Regulamin:

NIEPELNOLETNI UCZESTNICY IMPREZ

Osoby niepetnoletnie, ktore ukonczyly 16 lat moga uczestniczy¢ w koncercie samodzielnie
pod warunkiem posiadania waznego biletu oraz zobowigzani sg do posiadania przy wstgpie na
Teren Imprezy dokumentu potwierdzajgcego wiek. Brak dokumentu jest rOwnoznaczny z
odmowa wstepu bez opiekuna.

Uczestnikiem koncertu moze by¢ osoba matoletnia ponizej 16 roku zycia, pod opieka osoby
petnoletniej i na wytaeczng odpowiedzialno$¢ osoby petnoletniej, pod ktorej piecza pozostaje,
po nabyciu biletoéw wstepu zarowno dla osoby matoletniej jak i petnoletnie;.

] Opiekunowie zobowiazani sa do posiadania wypelnionego oswiadczenia (wzor

— o$wiadczenie opiekuna matoletniego). Osoba petnoletnia moze by¢ opiekunem
maksymalnie pigciu matoletnich 0sob uczestniczacych w Imprezie. Posiadanie lub
wypetnienie formularza na miejscu nie upowaznia osoby niepetnoletniej ponizej 16 roku
zycia do samodzielnego wstepu na teren imprezy.

JUWAGA\! Organizator w stosunku do wybranych wydarzeh moze wprowadzi¢ inne
ograniczenia wiekowe, o ktorych poinformuje na stronie internetowej wydarzenia.

WyelameedihiotOw nie zabierail na nasze

Q zakaz wnoszenia sprzetu rejestrujacego audio-video, w tym dronéw i selfiestickéw oraz
okreslonych w regulaminie aparatéw foto

Q zakaz wnoszenia niebezpiecznych przedmiotéw, w tym broni, petard, rac
Q zakaz wnoszenia alkoholu i $srodkéw odurzajagcych
Q zakaz wnoszenia wlasnych napojow i jedzenia

Q zakaz wnoszenia zamknietych paczek, pakunkow itd.

RRGEBNAROWANRREVPRZEZ FOLLOW

POSTANOWIENIA OGOLNE:

Regulaminy poszczegdlnych Imprez oraz dodatkowe regulaminy zakupu biletow na
poszczegdlne Imprezy sa dostepne na stronach internetowych dedykowanych Imprezom oraz
na stronie Organizatora 1 moga zawiera¢ dodatkowe istotne informacje oraz roznice
proceduralne. W przypadku rozbieznosci pomiedzy wymienionymi dokumentami



https://followthestep.com/wp-content/uploads/2021/09/zgoda-oswiadczenie-rodzicowa.pdf

przewazajace znaczenie ma regulamin Imprezy oraz regulamin zakupu biletow na
poszczegdlne Imprezy.

1. Niniejszy regulamin, (zwany dalej: ,,Regulaminem”) zostal wydany na podstawie
przepiséw ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenstwie imprez masowych, opubl. Tekst
Ujednolicony Dz. U. z 2019 r. poz. 2171, z 2021 r. poz. 2490 (zwanej dalej ,,Ustawg”) oraz na
podstawie przepisow Kodeksu Cywilnego.

2. Regulamin jest wydany przez organizatora imprez (zwanej dalej: ,,Impreza”), tj. przez
spotke: FOLLOW THE STEP SP. Z O.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Smolna 38/1,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie
pod numerem KRS: 663978, (zwana dalej: ,,Organizatorem”).

3. Regulamin kierowany jest do wszystkich 0sob, ktére w czasie trwania Imprezy beda
przebywac na terenie, na ktorym przeprowadzana jest Impreza. Kazda osoba przebywajaca na
tym terenie w czasie trwania Imprezy obowigzana jest stosowaé si¢ do postanowien
niniejszego Regulaminu.

4. Celem Regulaminu jest zapewnienie bezpieczenstwa Imprezy poprzez okreslenie zasad
zachowania si¢ 0s6b obecnych na Imprezie i korzystania przez nie z terenu, na ktéorym
przeprowadzana jest Impreza, a takze urzadzen, znajdujacych si¢ na nim, a ponadto
uregulowanie praw i obowigzkoéw uczestnikow Imprezy w zwigzku z nabyciem biletu wstepu
na Impreze.

5. Ponizsze okreslania uzywane w Regulaminie beda mialy nastepujace znaczenie:

a) ,,Bilet” oznacza jednorazowg indywidualng zgode wejscia na Impreze, lub oznacza
indywidualng zgodg wejscia na Imprezg, ktdry przy pierwszym wejsciu na Teren Imprezy
podlega wymianie na Identyfikator (opaske);”Identyfikator” oznacza identyfikator wydawany
przez Organizatora przy wejsciu na Teren Imprezy za zwrotem Biletu; Identyfikator bedzie
miat postac opaski, ktorej wzor ustala Organizator, umieszczonej na trwate na rece; z
Identyfikatora moze korzystac¢ tylko jedna osoba; uszkodzenie lub zerwanie Identyfikatora
powoduje utrate jego waznosci; zakazane jest odstepowanie Identyfikatora. Kazdy Uczestnik
Imprezy dokonuje wymiany Biletu na Identyfikator osobiscie;

b) ,,Sektory” oznacza poszczegolne strefy na Terenie Imprezy: (I) Strefa Imprezy Masowe;j
Ptyta, (II) Strefa Imprezy Masowej Trybuny, (II) Strefa Gastronomiczno-sprzedazowa, do
ktorych dostep uzalezniony jest od nabycia odpowiedniego rodzaju Biletu

¢) ,,Stuzby Porzadkowe” 1 ,,Stuzby Informacyjne” oznaczaja powotane przez Organizatora
osoby, w tym pracownikéw agencji ochrony osob lub mienia, legitymujacych sie
identyfikatorem, do dbania o bezpieczenstwo 0sob uczestniczgcych w Imprezie, w tym do
kontroli uprawnien Uczestnikow do wstgpu na Teren Imprezy. Czlonkowie Stuzb
Porzadkowych 1 Informacyjnych posiadajg identyfikatory umieszczone w widocznym miejscu
zawierajace: nazwe wystawcy, numer identyfikacyjny i fotografie, okres waznosci, piecze¢ i
podpis wystawcy;

d) ,,Teren Imprezy” oznacza miejsce, w ktorym przeprowadzana jest Impreza. Miejsce moze
zosta¢ zmienione z waznych powodow i podane do publicznej wiadomosci przed Impreza



e) ,,Uczestnik Imprezy” oznacza osobe uczestniczaca w Imprezie na podstawie Biletu.
Uczestnikiem Imprezy moze by¢ takze osoba matoletnia do 16-tego roku zycia, pod opieka
osoby petnoletniej i na wytaczng odpowiedzialno$¢ osoby petnoletniej, pod ktorej piecza
pozostaje, po nabyciu Biletoéw zarowno dla osoby matoletniej jak i petnoletniej; osoba
maloletnia powyzej 16-tego roku zycia — samodzielnie. Z posiadania biletu zwolnione sa
dzieci ponizej 3 roku zycia. Zwolnienie z koniecznos$ci zakupu biletu nalezy udokumentowac
dowolnym dokumentem potwierdzajacym wiek dziecka.

SPRZEDAYZ BILETOW:

6. Bilety sprzedawane sg wylacznie w autoryzowanych punktach sprzedazy oraz na stronie
www.followthestep.com oraz oficjalnych stronach imprez organizowanych przez Follow The
Step. Do ceny nadrukowanej na bilecie moze by¢ doliczana optata serwisowa zaleznie od
optat obowigzujacych w poszczegolnych kanatach sprzedazy biletow. Lista pozostatych
autoryzowanych punktow sprzedazy jest dostepna na stronie www.followthestep.com na
koncu regulaminu.

Organizator w uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci z przyczyn technicznych lub
produkcyjnych, jest uprawniony do zwrotu biletu lub zmiany pierwotnie zamoéwionych miejsc
na inne zaré6wno przed, jak i w trakcie wydarzenia.

7. Zakazana jest odsprzedaz Biletow na aukcjach, licytacjach lub prowadzona w jakikolwiek
inny sposob wskazujacy na zarobkowy charakter takiej odsprzedazy. Zakazane jest wszelkie
publiczne oferowanie przeniesienia wlasnosci Biletow, w tym takze w charakterze nagréd w
konkursach, loteriach, w sprzedazy premiowej lub jakichkolwiek innych promocjach, cho¢by
bylo ono nieodptatne.

8. Organizator informuje, ze zgodnie z art. 133 ustawy z dnia 20 maja 1971 r. Kodeks
wykroczen: ,,Kto nabywa w celu odprzedazy z zyskiem bilety wstgpu na imprezy artystyczne,
rozrywkowe lub sportowe albo kto bilety takie sprzedaje z zyskiem, podlega karze aresztu,
ograniczenia wolnosci albo grzywny. Usilowanie oraz podzeganie i pomocnictwo sg karalne.”

9. Bilet upowazniajacy do wejscia na Impreze musi by¢ oryginalny, nabyty zgodnie z
postanowieniami niniejszego regulaminu. Bilet nabyty z naruszeniem postanowien
Regulaminu moze by¢ uniewazniony przez Organizatora. Organizator ostrzega, ze kupno
Biletéw od os6b postronnych niesie ryzyko zakupu biletu podrobionego, co w konsekwencji
powoduje odmowe wymiany Biletu na Identyfikator 1 wstepu na Imprezg.

Organizator informuje, 1z unikalny kod kreskowy znajdujacy si¢ na kazdym Bilecie
upowaznia do jednorazowego wstepu na Teren Imprezy. W przypadku opuszczenia Terenu
Imprezy, ponowny wstep jest mozliwy jedynie po nabyciu kolejnego Biletu. Organizator
ostrzega, ze w przypadku udostepnienia Biletu (w jakiejkolwiek formie) osobie trzeciej, Bilet
ten moze by¢ wykorzystany przez t¢ osobe, co w konsekwencji spowoduje, ze nabywca Biletu
spotka si¢ z odmowa wstepu na Impreze.

W przypadku gdy bilet przy pierwszym wejsciu na Teren Imprezy zostanie wymieniony na
Identyfikator (opaske). Kazdorazowe wejscie na Teren Imprezy przystuguje tylko
Uczestnikowi z nieuszkodzonym Identyfikatorem umocowanym na trwate na reku.



W przypadku, gdy Uczestnikiem Imprezy jest matoletni w wieku ponizej 16 lat, moze on
uczestniczy¢ w Imprezie wytacznie pod opiekg osoby petnoletniej — opiekuna prawnego

lub osoby upowaznionej na pi$mie przez opiekuna prawnego, ktora przy pierwszym wejsciu
na Impreze w punkcie informacyjnym przekaze deklaracje o odpowiedzialnosci za osobe
matoletnig wg wzoru opracowanego przez Organizatora. Osobapelnoletnia moze by¢
opiekunem maksymalnie pigciu matoletnich 0so6b uczestniczacych w Imprezie.

UWAGA! Organizator w stosunku do wybranych wydarzen moze wprowadzi¢ inne
ograniczenia wiekowe, o ktorych poinformuje na stronie internetowej wydarzenia.

10. W przypadku, gdy osoba niepelnosprawna chce uczestniczy¢ w Imprezie wraz z
opiekunem kazda z tych 0s6b zobowigzana jest do nabycia Biletow.

Zwrot lub zamiana biletow mozliwe sg wyltacznie w przypadku odwotania Imprezy,
przeniesienia Imprezy do innej miejscowosci lub zmiany terminu odbycia si¢ Imprezy. W
takim przypadku Organizator kazdorazowo oglasza informacj¢ o mozliwosci zwrotu biletow.

Zwrot biletéw w przypadku przeniesienia Imprezy do innej miejscowosci lub zmiany terminu
planowanego rozpoczecia imprezy mozliwy jest jedynie do momentu nadej$cia terminu
faktycznego rozpoczecie Imprezy. Po tym terminie mozliwe jest jedynie zainicjowanie
procedury reklamacyjnej, niezaleznie od tego, czy bilet wstepu zostat wykorzystany. Wnioski
o zwrot biletu zlozone po uptywie terminu faktycznego rozpoczgcia Imprezy nie beda
uwzgledniane.

Zwrot biletéw mozliwy jest jedynie w miejscu ich zakupu lub, w przypadku biletéw nabytych
W sieci, za posrednictwem ustugodawcy, za posrednictwem ktorego zostaly one nabyte.

Bilety niewykorzystane nie podlegaja mozliwosci zwrotu.

Nabywca biletu oraz Uczestnik Imprezy przyjmuje do wiadomosci, ze Organizator nie
przewiduje mozliwosci przekazywania biletow innych uzytkownikom aplikacji Going App.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za bilety zakupione w nieautoryzowanych
punktach sprzedazy, ktore podane sg przez organizatora w oficjalnej komunikacji imprezy.

Organizator nie jest zobowigzany do zwrotu pieniedzy z tytutu niewykorzystanego biletu.

WSTEP NA TEREN IMPREZY I DO SEKTOROW:

11. Wstep na Teren Imprezy przystuguje osobom posiadajacym Bilety oraz dowod
tozsamosci lub nieuszkodzonym Identyfikatorem umocowanym na trwale na reku, zgodny ze
wzorem Oranizatora.

W przypadku, gdy Uczestnikiem Imprezy jest matoletni w wieku ponizej 16. lat, moze on
uczestniczy¢ w Imprezie wytacznie pod opieka osoby petnoletniej, ktora przy pierwszym
wejsciu na Impreze w punkcie informacyjnym podpisze deklaracje o odpowiedzialnosci za
osobe maloletniag wg wzoru opracowanego przez Organizatora.

W przypadku, gdy Uczestnikiem Imprezy jest matoletni w wieku do 3 lat, ma on obowigzek
posiada¢ ochraniacze stuchu.



UWAGA! Organizator w stosunku do wybranych wydarzen moze wprowadzi¢ inne
ograniczenia wiekowe, o ktorych poinformuje na stronie inrentowej wydarzenia.

12. Bez wzgledu na spetnienie powyzszych przestanek okreslonych w pkt. 12 powyzej,
Organizator zobowigzany jest zgodnie z przepisami Ustawy odméwi¢ wstepu na Teren
Imprezy:

a) osobom wobec ktorych zostalo wydane orzeczenie zakazujace wstepu na imprez¢ masowa
lub zobowigzujace do powstrzymania si¢ od przebywania w miejscach przeprowadzania
imprez masowych, wydane przez sad wobec skazanego w zwigzku z warunkowym
zawieszeniem wykonania kary pozbawienia wolnosci albo wobec nieletniego na podstawie
art. 6 pkt. 2 ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postgpowaniu w sprawach nieletnich, a

takze osobom wobec ktérych zostal wydany zakaz zagraniczny lub klubowy w rozumieniu
Ustawy,

b) osobom, ktére odmawiaja poddania si¢ czynnosciom, o ktorych mowa w pkt. 22
Regulaminu.

c) osobie znajdujacej si¢ pod widocznym wptywem alkoholu, §rodkow odurzajacych,
psychotropowych lub innych podobnie dziatajacych srodkow,

d) sobie posiadajacej bron lub inne niebezpieczne przedmioty, materiaty wybuchowe, wyroby
pirotechniczne, materialy pozarowo niebezpieczne, napoje alkoholowe (nie dotyczy piwa do

3,5% nabytego na terenie), srodki odurzajace lub substancje psychotropowe.

e) osobie zachowujacej si¢ agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposob stwarzajace;j
zagrozenie dla bezpieczenstwa lub porzadku publicznego.

13. Ocena przedmiotoéw 1 kwalifikowanie ich jako niebezpiecznych nalezy do Stuzb
Porzadkowych.

14. Organizator Imprezy moze odmoéwi¢ wstgpu na Impreze oraz przebywania na niej
osobom:

a) nie posiadajacym Identyfikatora,

b) noszacym buty o metalowych zakonczeniach,

¢) ktorych wyglad zewnetrzny uniemozliwia identyfikacje,

d) posiadajacym plastikowe, szklane, metalowe pojemniki lub puszki itp.,

e) nie posiadajagcym dokumentu tozsamosci.

15. Wstep do poszczegdlnych Sektorow maja osoby legitymujace si¢ odpowiednim Biletem.

ZASADY ORGANIZACYJNE I PORZADKOWE OBOWIAZUJACE NA TERENIE
IMPREZY:




16. Organizator zapewnia bezpieczenstwo osobom obecnym na Imprezie oraz porzadek
podczas trwania Imprezy, poprzez m.in.:

a) Stuzby Porzadkowe i Stuzby Informacyjne wyr6zniajace si¢ elementami ubioru;

b) powotanie kierownika do spraw bezpieczenstwa, kierujacego Stuzbami Porzadkowymi i
Informacyjnymi i organizujacego ich prace;

¢) udostepnienie pomocy medycznej oraz zaplecza higieniczno-sanitarnego;
d) zmian¢ miejsca Imprezy na inne, jesli zajdzie taka potrzeba.

17. Uczestnicy Imprezy oraz wszystkie inne osoby, ktore znajduja si¢ na Terenie Imprezy
zobowigzane s3 stosowac si¢ do polecen Stuzb Porzadkowych i Informacyjnych, w tym
kierownika do spraw bezpieczenstwa. Odmowa zastosowania si¢ do tych polecen moze
wynika¢ wylacznie z uwagi na ich sprzecznos$¢ z powszechnie obowigzujagcymi przepisami
prawa.

18. Uczestnicy Imprezy oraz wszystkie inne osoby, ktore znajduja si¢ na Terenie Imprezy
obowigzani sg zachowywac si¢ w sposob nie zagrazajacy bezpieczenstwu innych osoéb
obecnych na Imprezie, a w szczegdlnosci przestrzegac postanowien Regulaminu. Zakazane
jest niszczenie oznaczen i tablic informacyjnych, no$nikow reklamowych, urzadzen i sprzgtu
znajdujacego si¢ na Terenie Imprezy, itp. Uczestnicy zobowigzani sg korzysta¢ z pomieszczen
sanitarnych wylacznie zgodnie z ich przeznaczeniem.

19. Zabrania sig:

a) wnoszenia 1 posiadania w trakcie Imprezy kamer, sprzetu nagrywajacego audio i video,
oraz sprzetu fotograficznego mogacego mie¢ profesjonalne zastosowanie, w tym aparatow z
wymienng optyka, oraz aparatow z zoomem optycznym powyzej 6x. Niedozwolone jest
wnoszenie statywow, oraz tzw. selfiestickow, a zdjecia muszg by¢ robione dla celow
prywatnych. Nalezy fotografowac tak, by nie zastania¢ sceny nikomu na widowni ani nie
przeszkadza¢ osobom stojagcym w poblizu.

b) wprowadzania psow i innych zwierzat na Teren Imprezy.

¢) wnoszenia napojow i jedzenia, z wylaczeniem osob ktorych stan zdrowia wymaga
specjalistycznej diety potwierdzonej orzeczeniem lekarskim.

d) wnoszenie duzych plecakow, a takze toreb przekraczajacych wymiary 11,4 cm x 16,51 cm

20. Organizator w zakresie okreslonym Ustawg i1 przepisami wykonawczymi jest uprawniony
do utrwalania przebiegu Imprezy, a w szczegolnosci zachowania osob, za pomocg urzadzen
rejestrujagcych obraz i dzwigk. Materialy zgromadzone podczas utrwalania przebiegu Imprezy,
mogace stanowi¢ dowody pozwalajace na wszczecie postepowania karnego albo
postgpowania w sprawach o wykroczenia lub dowody majace znaczenie dla toczacych si¢
takich postepowan, Organizator niezwlocznie przekazuje prokuratorowi rejonowemu
wlasciwemu ze wzgledu na Teren Imprezy lub Policji. Zgromadzone podczas utrwalania
przebiegu Imprezy materialy, nie zawierajagce dowodow pozwalajacych na wszczecie
postepowania karnego albo postepowania w sprawach o wykroczenia lub dowodow majacych



Znaczenie dla toczacych si¢ takich postepowan, przechowuje si¢ po zakonczeniu Imprezy
przez okres co najmniej jednego miesigca, a nastgpnie ulegaja komisyjnemu zniszczeniu.

21. Shuzby Porzadkowe 1 Informacyjne, legitymujac si¢ identyfikatorem umieszczonym w
widocznym miejscu, sg uprawnione zgodnie z przepisami Ustawy do:

a) sprawdzania uprawnien do przebywania na Imprezie,

b) legitymowania oséb w celu ustalenia ich tozsamosci,

c) przegladania zawartosci bagazy, odziezy osob, w przypadku podejrzenia, ze osoby te
wnoszg lub posiadajg przedmioty, o ktorych mowa w pkt. 12 d), 13 d) lub w pkt. 19

Regulaminu,

d) stwierdzania uprawnien osob do przebywania na Imprezie, a w przypadku stwierdzenia
braku takich uprawnien — wezwania ich do opuszczenia Imprezy;

e) wydawania polecen porzadkowych osobom zaktdcajacym porzadek publiczny lub
zachowujacym si¢ niezgodnie z regulaminem imprezy masowej, a w przypadku niewykonania
tych polecen — wezwania ich do opuszczenia Imprezy;

f) stosowania sily fizycznej w postaci chwytéw obezwtadniajacych oraz podobnych technik
obrony w przypadku zagrozenia dobr powierzonych ochronie, nie zastosowania si¢ do
polecenia opuszczenia terenu Imprezy lub w celu odparcia ataku na cztonka Stuzb
Porzadkowych lub inng osobg, na zasadach okreslonych w art. 11 pkt 1 i 2 ustawy z dnia
24.05.2013r. o $rodkach przymusu bezposredniego i broni palne;j;

g) ujecia, w celu niezwlocznego przekazania Policji, 0sob stwarzajacych bezposrednie
zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzkiego, a takze chronionego mienia.

22. Stuzby Porzadkowe lub Informacyjne sa obowigzane usungé¢ z Terenu Imprezy osoby,
ktore swoim zachowaniem zakldcajg porzadek publiczny lub zachowujg si¢ niezgodnie z

Regulaminem.

23. Cztonkowie Stuzb Porzadkowych i Informacyjnych, w zalezno$ci od potencjalnego
ryzyka 1 potrzeb, mogg by¢ wyposazeni m.in. w:

a) reczne wykrywacze metalu,
b) wzory biletow, identyfikatoréw i zaproszen,
¢) inne niezbedne i prawnie dozwolone $rodki ochrony osobistej.

24. Stwierdzenia prawa osoby do przebywania na Imprezie cztonek Stuzb Porzadkowych lub
Informacyjnych dokonuje przez:

a) sprawdzenie, czy osoba ta posiada wazny Bilet,

b) poréwnanie okazanego dokumentu ze wzorem.



25. W przypadku stwierdzenia w zawartosci przegladanych bagazy lub odziezy przedmiotdw,
ktorych wnoszenie 1 posiadanie na Imprezie jest zabronione, cztonek Stuzb Porzadkowych
odmawia wpuszczenia na imprez¢ osoby, u ktorej stwierdzono posiadanie tych przedmiotow,
lub usuwa ja z miejsca przeprowadzania Imprezy.

26. W przypadku stwierdzenia w zawartosci przegladanych bagazy lub odziezy broni lub
innych niebezpiecznych przedmiotéw, napojow alkoholowych, materiatdéw wybuchowych,
pirotechnicznych 1 pozarowo niebezpiecznych oraz srodkow odurzajacych 1
psychotropowych, cztonek Stuzb Porzadkowych lub Informacyjnych dokonuje ujgcia osoby,
u ktérej w przegladanych bagazach lub odziezy stwierdzono te przedmioty i po ich odebraniu
sporzadza protokoét z tej czynnosci, a nastepnie przekazuje te osobg Policji wraz z odebranymi
przedmiotami.

27. Osobom, ktérym odméwiono wstepu na Impreze¢ lub przebywania na niej lub osobom
usunietym z Terenu Imprezy zgodnie z Regulaminem lub Ustawg z uwagi na ich naruszenie
nie przysluguje prawo zwrotu naleznosci za Bilet.

28. Zabrania si¢ prowadzenia bez autoryzacji Organizatora jakiejkolwiek dziatalnosci
handlowej lub innej zarobkowe;j, a takze dziatalno$ci reklamowej oraz promocyjnej na
Terenie Imprezy.

29. Organizator wyznacza strefy podziatu Imprezy:

a) Zaplecze techniczno-socjalne,

b) Widownia w Ptycie,

¢) Widownia na Trybunach,

d) Zespoty wejscia glownego,

e) Punkty statego zabezpieczenia przez stuzby ochronne.

f) Strefy Gastronomiczne w ktdrych dostgpne bedzie piwo do 3,5% (z mozliwoscig spozycia
tylko w tych strefach).

30. Organizator zapewnia bezpieczenstwo przeciwpozarowe poprzez zapewnienie, zZe:

a) pracownicy obstugi, Stuzby Porzadkowe 1 Informacyjne oraz Organizator muszg znac
rozmieszczenie podrgcznego sprzetu gasniczego 1 hydrantéw oraz zasady postgpowania na
wypadek pozaru;

b) Stuzby Porzadkowe i Informacyjne musza by¢ przeszkolone w zakresie: zasad
prowadzenia ewakuacji, sposobu alarmowania strazy pozarnej, zasad uzycia podrgcznego
sprzetu gasniczego udzielania pierwszej pomocy medyczne;.

31. W czasie Imprezy Organizator oraz Uczestnicy Imprezy, a ponadto inne osoby
przebywajace na jej terenie, zobowigzujg si¢ przestrzegaé przepisOw ustawy o wychowaniu w
trzezwosci 1 przeciwdziataniu alkoholizmowi.



PRAWA I OBOWIAZKI UCZESTNIKOW IMPREZY:

32. Organizator informuje, ze z uwagi na znaczng liczb¢ Uczestnikow, koniecznos¢
dokonania wymiany Biletoéw na Identyfikatory oraz niezbedne $rodki kontroli i
bezpieczenstwa stosowane przy wejsciu na Imprez¢ Uczestnicy obowigzani sg przyby¢ na
miejsce Imprezy z odpowiednim wyprzedzeniem.

33. Organizator informuje, ze Uczestnik Imprezy lub inna osoba przebywajaca na Terenie
Imprezy bedzie przebywac ciagle w strefie gtosnych dzwigkow, mogacych spowodowac
uszkodzenie stuchu. Podczas Imprezy bedg uzywane swiatta stroboskopowe.

34. Organizator utrwala rowniez przebieg Imprezy dla celow dokumentacji oraz promocji lub
reklamy Imprezy i imprez w przyszlych latach, Organizatora oraz sponsorow. Wizerunek
0s6b przebywajacych na Terenie Imprezy moze zosta¢ utrwalony, a nastepnie
rozpowszechniany dla celéw dokumentacyjnych, sprawozdawczych, reklamowych oraz
promocyjnych.

RESTRYKCJE SANITARNE W TRAKCIE ZAGROZENIA EPIDEMICZNEGO
WIRUSA SARS-CoV-2

W zwigzku z ogloszeniem na obszarze Rzeczpospolitej Polskiej stanu zagrozenia
epidemicznego Organizator informuje:

a) Warunkiem udzialu w Wydarzeniu jest posiadanie jednego z ponizszych certyfikatow:

o waznego Europejskiego Certyfikatu COVID-19
o certyfikat ozdrowienca — wazny 180 dni od daty otrzymania
« certyfikat wykonania testu z wynikiem negatywnym — wazny 48h

b) Zgodnie przepisami powszechnie obowigzujacego prawa oraz z Wytycznymi dla
organizatorow imprez kulturalnych i rozrywkowych w trakcie epidemii wirusa SARS-CoV-2
w Polsce” publikowanymi przez Ministerstwo Kultury 1 Dziedzictwa Narodowego, Gtéwny
Inspektor Sanitarny oraz Ministerstwo Rozwoju w Wydarzeniu nie mogg uczestniczy¢ osoby,
u ktorych wystepuja objawy wskazujace na zakazenie wirusem SARS-CoV-2 oraz osoby
przebywajace na kwarantannie lub pod nadzorem epidemiologicznym. W przypadku
wystgpienia u Uczestnika Wydarzenia, w trakcie Wydarzenia ktorej$ z okolicznosci
wymienionych w zdaniu poprzednim, Uczestnik Wydarzenia ten ma obowiazek niezwlocznie
poinformowac o tym fakcie Organizatora.

¢) Celem przeciwdziatania rozprzestrzenianiu si¢ wirusa SARS-CoV-2, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami, wytycznymi lub zaleceniami wtasciwych organow administracji
rzagdowej oraz Wytycznych Organizatora w zakresie bezpieczenstwa epidemicznego,
Uczestnicy Wydarzenia zobowigzani sa do posiadania na Terenie Wydarzenia $rodkow
ochrony osobistej, okreslonych w Wytycznych Organizatora w zakresie bezpieczenstwa
epidemicznego, a takze do stosowania si¢ do obowigzujacych aktualnie nakazow, zakazow i
ograniczen. Informacje o aktualnie obowigzujacych zasadach postepowania opublikowanych
na stronie internetowej organizatora oraz przy wejsciach na Teren Wydarzenia lub do Stref.
Uczestnik Wydarzenia zobowigzany jest do zapoznania si¢ z obowigzujagcymi Wytycznymi
Organizatora w zakresie bezpieczenstwa epidemicznego. Organizator ma prawo do odmowy
wstepu na Wydarzenie oraz do usunig¢cia z Terenu Wydarzenia oraz ze Stref Uczestnikow



Wydarzenia niestosujacych si¢ do obowiazujacych zasad postepowania, bez prawa do
reklamacji i innych roszczen.

d) Brak posiadania przez Uczestnika waznego Europejskiego Certyfikatu COVID-19
skutkowa¢ bedzie odmowa wymiany Biletu na Identyfikator, a w konsekwencji odmowa
wstepu na Wydarzenie 1 nie bedzie mu przystugiwac zwrot srodkow przeznaczonych na
zakup biletow wstepu bez prawa do reklamacji i innych roszczen.

e) Administratorem danych osobowych jest FOLLOW THE STEP SP Z O.0. z siedzibg w
Warszawie, przy ul. Smolna 38/1 Warszawa 00-375. Dane osobowe przetwarzane sg w celu
przeciwdziatania rozprzestrzenianiu si¢ wirusa SARS-CoV-2. Podanie danych osobowych jest
dobrowolne, z zastrzezeniem, ze odmowa podania danych osobowych dotyczacych
posiadania waznego Europejskiego Certyfikatu COVID-19 oraz danych o stanie zdrowia
bedzie skutkowa¢ odmowag wymiany Biletu na Identyfikator a w konsekwencji odmowa
wstepu na Wydarzenie. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest ich
niezbednos¢ do realizacji celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow
administratora, polegajacych na przeciwdziataniu rozprzestrzenianiu si¢ wirusa SARS-CoV-2.
Dane osobowe Uczestnikow Wydarzenia zawarte w oswiadczeniach, o ktorych mowa
powyzej przechowywane bedg przez Organizatora przez okres 10 dni od daty ztozenia
o$wiadczenia lub dhuzej, jezeli okaze si¢ to niezbedne do realizacji celow wynikajacych z
prawnie uzasadnionych interesOw administratora, a w tym w celu dochodzenia roszczen lub
obrony przed roszczeniami.

REKLAMACJE:

35. Wszelkie reklamacje mozna sktada¢ w formie pisemnej najpdzniej w terminie 14 dni od
dnia zakonczenia Imprezy na nastepujacy adres korespondencyjny Organizatora:

FOLLOW THE STEP SP. Z O.0.
Smolna 38/1, 00-375 Warszawa.

36. Organizator rozpoznaje reklamacje ztozone zgodnie z pkt. 35 powyzej w terminie 21 dni
od dnia ich dorgczenia Organizatorowi listem poleconym. Sktadajacy reklamacje musi
posiada¢ dowod nadania listu poleconego.

Ewentualne niedogodnosci zwigzane z ograniczong widocznoscia, ktore wynikaja z
ustawienia elementdw nagtosnienia, o§wietlenia lub oznaczen sektorow oraz niedogodnosci
zwigzane z naglo$nieniem Imprezy podlegaja ewentualnym reklamacjom tylko w dniu
Imprezy oraz w trakcie jej trwania.

37. Warunkiem dochodzenia roszczen jest wyczerpanie procedury reklamacyjnej, o ktorej
mowa W niniejszym rozdziale Regulaminu.

38. Administratorem danych osobowych jest Follow The Step Sp. Z o0.0. z siedzibg w
Warszawie, przy ul. Smolna 38/1 Warszawa 00-375. Dane osobowe przetwarzane sg w celu
rozpatrywania reklamacji. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do
otrzymania odpowiedzi na reklamacje¢. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych
jest ich niezbgdno$¢ do realizacji celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez administratora, polegajacych rozpatrywaniu reklamacji.



Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe Uczestnikow tak dtugo, jak jest to konieczne
do realizacji celow, dla ktorych dane zostaly zebrane, o ile nie istnieje techniczna, prawna lub
inna wazna przyczyna uzasadniajgca usunigcie, zniszczenie lub anonimizacje¢ tych danych.

39. Osobie, ktorej dane dotycza przystuguje prawo do zadania od administratora dostepu do
jej danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych, a takze
prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego.

RESTRYKCJE SANITARNE W TRAKCIE ZAGROZENIA EPIDEMICZNEGO
WIRUSA SARS-CoV-2

39A. Uczestnik Imprezy ma obowigzek zakrywania ust i nosa oraz zobowigzany jest do
samodzielnego zaopatrzenia si¢ w materiaty ochrony osobistej tj. maseczke lub czes$¢
garderoby zastaniajacg usta i nos.

39B. Uczestnik Imprezy ma obowiazek przed wejsciem na teren imprezy

ztozy¢ o$wiadczenie droga elektroniczng (wg. instrukcji organizatora przestanych przez
Organizatora drogg mailowa), ze uczestnik, wedtug swojej najlepszej wiedzy, nie jest osobg
zakazong oraz nie przebywa na kwarantannie lub pod nadzorem

epidemiologicznym. Nabywca biletu, ktory nie spelni powyzszego obowiazku nie zostanie
wpuszczony na teren imprezy i nie przystugiwa¢ mu bedzie zwrot §rodkow przeznaczonych
na zakup biletu.

39C. Uczestnicy Imprezy zobowigzani si¢ do zachowywania dystansu min. 1,5 m oraz do
dezynfekcji dtoni przy wejsciu do obiektu lub na teren imprezy.

39D. Uczestnik Imprezy zobowigzany jest do stosowania si¢ do wszelkich innych zalecen
Gtownego Inspektoratu Sanitarnego oraz odpowiednich stuzb jaki 1 polecen Organizatora oraz

stuzb porzadkowych i informacyjnych .

PRZEPISY KARNE WYNIKAJACE Z USTAWY:

40. Kto nie wykonuje polecenia porzadkowego, wydanego na podstawie Ustawy lub przez
Stuzby Porzadkowe lub Informacyjne, podlega karze aresztu, ograniczenia wolno$ci albo

grzywny.

41. Kto wnosi lub posiada na Imprezie bron, inne niebezpieczne przedmioty, materiaty
wybuchowe, wyroby pirotechniczne lub materialy pozarowo niebezpieczne, podlega karze
aresztu albo ograniczenia wolnosci.

POSTANOWIENIA KONCOWE:

42. Wszelkie prawa do nazwy i logo Imprezy sg zastrzezone na rzecz Organizatora. Oficjalne
programy 1 gadzety dotyczace Imprezy beda sprzedawane wylacznie na Terenie Imprezy lub
w autoryzowanych przez Organizatora punktach sprzedazy.

43. Status sponsora Imprezy przyznaje wylacznie Organizator.

44. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki dziatania sity wyzszej.



45. Niniejszy Regulamin jest dostepny:

a) na stronie internetowej www.followthestep.com

b) w punktach informacyjnych na Terenie Imprezy;

¢) przy wejsciu na teren Imprezy;

d) na stronach internetowych oficjalnych dystrybutoréw imprezy.

46. Korespondencje do Organizatora kieruje si¢ na adres wskazany w pkt. 35 na pismie,
przesytka polecona.

47. Stuzby Porzadkowe 1 Informacyjne moga wydawac¢ wlasne instrukcje bezpieczenstwa
oraz ppoz. zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

48. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje si¢ przepisy Ustawy.

49. Organizatorowi przystuguje prawo zmiany niniejszego Regulaminu, w szczegolnosci z
uwagi na potrzeb¢ zapewnienia prawidlowego przebiegu Imprezy oraz bezpieczenstwa
Uczestnikom Imprezy.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 2 czerwca 2020 roku.

Warszawa, dnia 2 czerwca 2020 roku, .. .
Samvimw anvohi mv.ez

1. Regulamin korzystania z szatni podczas organizowanych przez Follow The Step imprezach
(,,Regulamin”), okresla zasady udostepniania osobom trzecim (tj. uczestnikom oraz gosciom
wydarzenia) szatni administrowanej przez ,,Follow The Step Sp. z 0.0.” (odpowiednio:
,Organizator”, ,,Szatnia”) oraz przechowywania w niej przedmiotoOw pozostawionych przez te

osoby.

2. Szatnia otwierana jest na rownocze$nie z godzing rozpoczecia imprezy, a zamykana w
momencie (i) wydania wszystkich pozostawionych w niej okry¢ wierzchnich lub innych
przedmiotdw, lub (ii) opuszczenia terenu imprezy przez ostatniego uczestnika lub goscia, w
zaleznosci od tego, ktore z tych zdarzen nastapi wczesniej. Poza w/w sytuacjami Szatnia nie
funkcjonuje.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany dni i godzin funkcjonowania Szatni oraz
zamykania Szatni w okreslonych dniach i1 godzinach. Skorzystanie z tego prawa nie powoduje
zadnej odpowiedzialnosci Organizatora.

4. Szatnia przyjmuje, w celu przechowania, za wynagrodzenie lub bez wynagrodzenia,
wylacznie okrycia wierzchnie.

5. Osoby obstugujace Szatni¢ sg zobowigzane do zachowania nalezytej staranno$ci w
przechowywaniu powierzonych im rzeczy, w szczegdlnosci za$ do utrzymania ich w stanie
niepogorszonym.



6. Szatnia nie prowadzi depozytu przedmiotéw wartosciowych oraz nie przyjmuje, w celu
przechowania nastepujacych przedmiotéw: pieniedzy, kluczy, dokumentow, bizuterii i
kosztowno$ci innego rodzaju, weksli, czekow 1 innych papierow warto$ciowych,
przedmiotow mogacych wyrzadzi¢ szkode osobom trzecim lub ich mieniu, w szczegdlnosci
przez uszkodzenie lub zanieczyszczenie, jak réwniez mogacych uszkodzi¢ lub zanieczys$ci¢
teren Szatni, przedmiotow cuchnacych, zapalnych, tatwopalnych, wybuchowych oraz innych
materiatdéw niebezpiecznych, przedmiotow wywotujacych odczucie odrazy, zwierzat, w tym
wszelkich zwierzat domowych w klatkach lub pojemnikach.

7. Pozostawienie w Szatni przedmiotow okreslonych w punkcie 6 bez wiedzy 0sob
obstugujacych Szatnie stanowi naruszenie Regulaminu. Osoba pozostawiajaca takie
przedmioty czyni to na wlasne ryzyko i odpowiedzialnos¢.

8. Przyjecie rzeczy na przechowanie w Szatni nastgpuje w drodze fizycznego przekazania
rzeczy przez osobe wyrazajacg wole skorzysta¢ z Szatni obstugujacemu Szatni¢. Osoba
obstugujaca Szatni¢ nastgpnie wydaje osobie przywieszke z numerkiem, stanowigcg dowod
przyjecia rzeczy na przechowanie. Wydanie rzeczy z Szatni nast¢puje wytacznie za
okazaniem przywieszki z numerkiem. Osoba obstugujaca Szatni¢ wyr6znia widocznym
identyfikatorem.

9. Osoba obslugujaca Szatni¢ nie jest zobowigzana do potwierdzenia zgodnosci tozsamosci
osoby przekazujacej rzeczy do przechowania z osoba, ktora zwraca si¢ o wydanie rzeczy na
podstawie wydanej przywieszki.

10. W przypadku zagubienia przywieszki i zgdania wydania przechowywanych rzeczy, osoba
obstugujaca Szatnie jest zobowigzana do: poinformowania osoby, ktora zgubita przywieszke
o koniecznosci poczekania do momentu wydania wszystkich pozostatych w Szatni okry¢ i
przedmiotow; oraz do uprawdopodobnienia faktu pozostawienia rzeczy poprzez rozmowe z
osoba zadajacg ich wydania dotyczacej cech charakterystycznych rzeczy.

11. Za rzeczy pozostawione na terenie imprezy poza Szatnig Organizator nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci.

12. Rzeczy pozostawione w Szatni przechowywane sa przez okres 5 dni. Po uplywie tego
okresu Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ich utrate.

13. Kazdy korzystajacy z Szatni jest zobligowany do zapoznania si¢ z powyzszym
Regulaminem i przestrzegania jego zasad. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za
nieprzestrzegania niniejszego Regulaminu. Uznaje si¢, ze kazda osoba, przed pozostawieniem
swoich przedmiotow w Szatni, zapoznata si¢ z postanowieniami Regulaminu i zobowigzala
si¢ do bezwzglednego przestrzegania jego postanowien.

14. Aktualny tekst Regulaminu dostepny jest przy Szatni oraz na stronach internetowych
Organizatora.

15. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu.

16. Skargi 1 uwagi dotyczace funkcjonowania Szatni mozna zglasza¢ do Organizatora na
adres hello@followthestep.com.



mailto:hello@followthestep.com

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 11 stycznia 2019 r.



