Regulamin wydarzenia

Definicje
1.

2.

Regulamin zwany w dalszej czesci ,Regulaminem” reguluje warunki uczestnictwa w wydarzeniu

Boris Brejcha "Reflections" Tour 2025 ktére bedzie odbywato sie w dniu 29 listopada 2025 r. w

Krakowie na terenie Tauron Arena Krakéw przy ul. Stanistawa Lema 7, 31-571 Krakow w

szczegolnosci zasady bezpieczenstwa, wstepu na wydarzenie oraz organizacje wydarzenia.

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

a)

f)

Organizatorze nalezy przez to rozumie¢: MDT Production spoétka z ograniczong
odpowiedzialno$cig spdtka komandytowa z siedzibg w Baranowie, ul. Wypoczynkowa 57,
62-081 Baranowo, wpisanej do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda, VIII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem
KRS: 0000499859, REGON: 302664 309, NIP: 7811893509, reprezentowang przez
komplementariusza MDT Production Sp. z 0.0. z siedzibg w Baranowie, wpisanej do rejestru
przedsiebiorcow w Krajowym Rejestrze Sgdowym prowadzonym przez Sgd Rejonowy
Poznan- Wilda w Poznaniu, pod numerem KRS 0000497173, NIP 7811892912;

Ustawie - nalezy przez to rozmie¢: ustawa z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenstwie
imprez masowych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 616).

Bilecie - nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe uprawnienie okreslonego Uczestnika do
jednorazowego wejscia na Wydarzenie, na okreslony obszar.

Wydarzeniu nalezy przez to rozumie¢ impreze masowg o0 tematyce muzycznej
przeprowadzang pod nazwg Boris Brejcha "Reflections"” Tour 2025 ktére bedzie odbywato
sie w dniu 29 listopada 2025 r. w Krakowie na terenie Tauron Arena Krakéw przy ul.
Stanistawa Lema 7, 31-571 Krakéw, w godz. 21:00 — 6:00;

Teren Wydarzenia - nalezy przez to rozumie¢ $Scisle teren, na ktorym odbywa sie
Wydarzenie;

Uczestniku Wydarzenia- nalezy przez to rozumie¢ petnoletnia osobe fizyczng
uczestniczgcg w wydarzeniu na podstawie imiennego Biletu.

Regulaminie sprzedazy biletéw nalezy przez to rozumie¢ Regulamin sprzedazy biletéw na
Wydarzenie, opublikowany pod adresem: https://www.ebilet.pl/Ip/regulamin

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych); kicket.pl ; mdtproduction.pl
Stuzbach Porzadkowych nalezy przez to rozumie¢: powotane przez Organizatora osoby,
w tym pracownikdéw agencji ochrony oséb lub mienia, legitymujgcych sie identyfikatorem
umieszczony w widocznym miejscu zawierajgcym: nazwe wystawcy, numer identyfikacyjny
i fotografie, okres waznosci, piecze¢ i podpis wystawcy celem zapewnienia bezpieczenstwa
oséb uczestniczacych w Wydarzeniu na terenie Wydarzenia oraz w miejscach
wyznaczonych przez Organizatora. W ramach wykonania swoich uprawnien Stuzby

Porzadkowe Wydarzenia uprawnione sg w szczegoélnosci do kontroli uprawnien



Uczestnikow do wstepu na teren Wydarzenia, kontroli stanu trzezwo$ci oraz odurzenia
innymi srodkami.

j) Stuzbach informacyjnych nalezy przez to rozumie¢ osoby podlegajgce kierownikowi do
spraw bezpieczenstwa dziatajgce w czasie Wydarzenia na rzecz bezpieczenstwa i porzadku
publicznego na terenie Wydarzenia, w szczegdlnosci informujac o przyjetych przez
Organizatora rozwigzaniach organizacyjnych. Cztonkowie Stuzb Informacyjnych posiadajg
identyfikatory umieszczone w widocznym miejscu zawierajgce: nazwe wystawcy, numer
identyfikacyjny i fotografie, okres waznosci, piecze¢ i podpis wystawcy

k) Sita Wyzsza nalezy przez to rozumie¢ okolicznos¢ wynikajgca z lub dajgca sie przypisaé
dziataniom, zdarzeniom, brakowi zdarzen lub wypadkom, ktérych Organizator nie mogt
przewidzie¢ w granicach zdrowego rozsgdku, a ktére pozostajg poza kontrolg Organizatora,
w tym m.in.: pogoda uniemozliwiajgca organizacje Wydarzenia, zawalenie, powddz, pozar,
wybuch, trzesienie ziemi, osuniecie, szkoda strukturalna, epidemia lub zwiekszona ilos¢
zachorowan i rozprzestrzenianie sie choréb zakaznych (np. koronawirus) lub inna naturalna
fizyczna katastrofa, brak lub niewystarczajgca dostawa pradu, potaczen satelitarnych i
innych potgczen komunikacyjnych, dziatania wojskowe, zamieszki, strajki, dziatania
terrorystyczne, niepokoje spoteczne, zatoba narodowa, decyzja organow $ledczych,
administracji samorzadowej lub rzgdowej, zaistniate w czasie Wydarzenia, jak i w okresie
poprzedzajgcym Wydarzenie, gdy uniemozliwia to organizacje Wydarzenia lub uniemozliwia
kontynuowanie Wydarzenia zgodnie z harmonogramem.

3. Regulamin obowigzuje wszystkich Uczestnikow Wydarzenia, ktérzy w czasie trwania
Wydarzenia beda przebywac na terenie, na ktérym organizowane jest Wydarzenie. Uczestnicy
sg zobowigzani do bezwzglednego przestrzegania przepiséw niniejszego regulaminu, a takze

Ustawy.

4. Niniejszy Regulamin okresla:
a. zasady ogdlne dotyczgce zachowania sie Uczestnikow na Terenie Wydarzenia;
prawa i obowigzki Uczestnika i Organizatora;
zasady organizacji Wydarzenia;

b

c

d. zasady odwotania Wydarzenia;

e. zasady bezpieczenstwa podczas Wydarzenia;
f

zasady funkcjonowania Stuzb Informacyjnych oraz Stuzb Porzadkowych.

5. Kazda osoba przebywajgca na Terenie Wydarzenia jest zobowigzana do przestrzegania zasad
Regulaminu i poprzez wejscie na Teren Wpydarzenia jednoczesnie akceptuje warunki

niniejszego Regulaminu.

1. Zasady ogélne

1. Wstep na teren Wydarzenia przystuguje osobie petnoletniej, posiadajgcej Bilet z odpowiednim

uprawnieniem oraz dokument potwierdzajgcy spetnienie warunku petnoletnosci (w rozumieniu



10.

11.

postanowienn Regulaminu sprzedazy biletéw), ktéry w momencie wejscia na Teren Wydarzenia
zostanie odznaczony jako uzyty w systemie elektronicznym Organizatora.

Uczestnik zobowigzany jest do posiadania i przedstawienia do okazania dowdd osobisty lub
paszport w celu weryfikacji danych osobowych. Dane wprowadzone na Bilecie bedag
weryfikowane przez Organizatora podczas wstepu Uczestnika na Teren Wydarzenia.
Organizator zastrzega, ze moze odmowic¢ wstepu osobie, ktérej dane dla danego Biletu nie sg
zgodne z okazywanym dokumentem tozsamosci lub osobie, ktéra odmawia okazania
dokumentu tozsamos$ci.

Organizator zastrzega, ze moze wymagac okazania réwniez innych dokumentéw, do ktérych w
dniu Wydarzenia posiadania bedzie zobowigzany Uczestnik przez przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego.

Wstep na Teren Wydarzenia ma wyfgcznie osoba, ktérej dane osobowe zostaty zakodowane
na Bilecie i nastgpita pozytywna weryfikacja danych osobowych przez stuzby porzadkowe.
Kazdy z uczestnikbw Wydarzenia zobowigzany jest zachowacC Bilet przez caly czas
przebywania na ternie Wydarzenia

Wstep na Teren Wydarzenia jest jednorazowy w dniu Wydarzenia. Oznacza to, ze po wejsciu
na Teren Wydarzenia Uczestnik Wydarzenia nie bedzie miat prawa ponownego wejscia na
Teren Wydarzenia po jego opuszczeniu.

Bilety na udziat w Wydarzeniu sprzedawane sg poprzez serwis internetowy na stronie

internetowe] https://www.ebilet.pl; https:/mdtproduction.pl oraz https://kicket.com  Bilety

dostepne sg do wyczerpania.

Zakazane jest rozporzgdzenie Biletem na rzecz osob trzecich, zardwno odpfatne jak i

nieodptatne, w szczegodlnosci odsprzedaz Biletow na aukcjach, licytacjach lub prowadzona w

jakikolwiek inny sposdb wskazujgcy na zarobkowy charakter takiej odsprzedazy. Zakazane jest

wszelkie publiczne oferowanie przeniesienia wtasnosci Biletéw, w tym takze w charakterze

nagrod w konkursach, loteriach, w sprzedazy premiowej lub jakichkolwiek innych promocjach,

chocby byto ono nieodptatne, chyba ze Organizator wyrazi na to uprzednig zgode. W przypadku

stwierdzenia naruszen Organizator zastrzega sobie prawo do odbioru prawa wstepu Uczestnika

na Teren Wydarzenia i udziatu w Wydarzeniu.

Bilety mogg by¢ sprzedawane wytgcznie po cenie ustalonej przez Organizatora. Naruszenie

powyzszego zakazu stanowi wykroczenie okreslone w art. 133 ustawy Kodeks wykroczen.

Bilety nabyte z innych zrédet niz okreslone w niniejszym paragrafie nie bedg uwzglednianie,

a osoby nimi sie postugujgce nie zostang wpuszczone na Teren Wydarzenia.

W przypadku, gdy w Wydarzeniu zamierza wzig¢ udziat osoba niepetnosprawna wraz z

opiekunem, kazda z tych oséb zobowigzana jest do nabycia Biletow.

Organizator zastrzega sobie prawo:

a) do rotacyjnego wpuszczania Uczestnikéw na Teren Wydarzenia w celu zapewnienia
bezpieczenstwa Uczestnikom;

b) do ograniczenia liczby Uczestnikow Wydarzenia w przypadku wystgpienia ograniczen

liczby uczestnikdw imprez masowych w zwigzku z wprowadzeniem stosownych aktéw


https://www.ebilet.pl/
https://mdtproduction.pl/
https://kicket.com/

12.

13.

14.

prawnych na terenie Rzeczpospolitej Polskiej w zwigzku z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem choréb, dostosowujgc liczbe uczestnikéw do przepisow

obowigzujgcych w dniu Wydarzenia.

Bilety na dang strefe uprawniajg Uczestnika do wstepu wylgcznie na dang strefe. Jezeli w danej
strefie Bilety nie sg numerowane tzn. do Biletu nie jest przypisane konkretne miejsce wéwczas
Bilet uprawnia do wstepu na dang strefe, jednakze nie gwarantuje rezerwacji danego miejsca.
W przypadku opuszczenia danego miejsca przez Uczestnika uznaje sie dane miejsce za wolne
i kazdy z Uczestnikbw jest uprawniony do jego zajecia. Zakazuje sie wszelkiego

zajmowania/rezerwowania miejsc poprzez zostawianie rzeczy, oznaczanie itp.

W przypadku Biletéw oznaczonych , Trybuna” dany Bilet uprawnia do wstepu na dang Trybune.
W przypadku Biletéw na Trybune ,C” w razie kompletu Uczestnikéw, Uczestnik jest uprawniony
do wstepu na Trybune ,A”. W razie opuszczenia Uczestnika posiadajgcego Bilet na Trybune
,C” strefy Trybuny ,C”, wobec kompletu miejsc na Trybunie ,C” Uczestnik moze zostac
przekierowany na trybune ,A”.

Organizator zastrzega prawo, zgodnie z przepisami Ustawy, odmoéwi¢é wstepu na Teren
Wydarzenia albo nakaza¢ niezwioczne jego opuszczenie:

a) osobom, wobec ktorych zostato wydane orzeczenie zakazujgce wstepu na impreze masowg
lub zobowigzujgce do powstrzymania sie od przebywania w miejscach przeprowadzania
imprez masowych, wydane przez sad wobec skazanego w zwigzku z warunkowym
zawieszeniem wykonania kary pozbawienia wolnosci albo wobec nieletniego na podstawie
art. 6 pkt. 2 ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich, a
takze osobom, wobec ktérych zostat wydany zakaz zagraniczny lub klubowy w rozumieniu
Ustawy,

b) osobom, ktére odmawiajg poddania sie czynnosciom:

— sprawdzenia uprawnien do przebywania na Terenie Wydarzenia;

— wylegitymowania w celu ustalenia ich tozsamo$ci oraz stwierdzenia petnoletnosci;

— okazania zawartosci bagazy, odziezy osob, w przypadku podejrzenia, ze osoby te
wnoszg lub posiadajg przedmioty niebezpieczne, w szczegdlnosci bron, ostre
narzedzia, zakazane prawem substancje, alkohol. Ocena przedmiotéw i
kwalifikowanie ich jako niebezpiecznych stanowi uprawnienie Stuzb Porzgdkowych;

— umozliwienia Stuzbom Porzgdkowym stwierdzania uprawnien oséb do przebywania
na Terenie Wydarzenia;

— niezastosowania sie do wezwania ich do opuszczenia Terenu Wydarzenia;

— nie zastosowania sie do poleceh stuzb porzgdkowych osobom zakidcajgcym
porzgdek publiczny lub zachowujgcym sie niezgodnie z regulaminem imprezy
masowej;

c) osobom znajdujgcym sie pod widocznym wptywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych,

psychotropowych lub innych podobnie dziatajgcych srodkéw,



d) osobom posiadajgcym bron lub inne niebezpieczne przedmioty, materialy wybuchowe,
wyroby pirotechniczne, materiaty pozarowo niebezpieczne, napoje alkoholowe nabyte z inny
miejsc niz wyznaczone przez Organizatora, $rodki odurzajgce Ilub substancje
psychotropowe;

e) osobom zachowujgcym sie agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposoéb stwarzajgcym
zagrozenie dla bezpieczenstwa lub porzadku publicznego;

f) osobom nie posiadajgcym waznego dokumentu uprawniajgcego do uczestnictwa w
Wydarzeniu;

g) osobom noszacym buty o metalowych zakohczeniach;

h) osobom, ktérych wyglad zewnetrzny uniemozliwia identyfikacje;

i) osobom posiadajgcym plastikowe, szklane lub metalowe pojemniki lub puszki itp.;

j) osobom nie posiadajgcym dokumentu tozsamosci;

k) osobom niepetnoletnim;

[) osobom, ktére swoim zachowaniem lub wypowiedziami narazajg Organizatora na utrate
dobrego imienia lub naruszajg dobra osobiste Organizatora lub dziatajg na szkode
Organizatora lub marki Organizatora.

15. Kazdy z Uczestnikébw Wydarzenia zobowigzany jest zachowac Bilet przez caly czas
przebywania na Terenie Wydarzenia. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ sprawdzenia
Biletu w kazdym czasie.

16. W przypadku uszkodzenia Biletu Uczestnik Wydarzenia zobowigzany jest do
natychmiastowego zgloszenia sie do punktu wyznaczonego przez Organizatora wraz z

uszkodzonym Biletem celem jego wymiany.

2. Dodatkowe prawa, obowigzki i oswiadczenia

1. Uczestnik Wydarzenia przyjmuje do wiadomosci, iz biorgc udziat w Wydarzeniu bedzie
przebywac ciaggle w strefie gtosnych dzwiekéw, moggcych spowodowaé uszkodzenie stuchu.
Podczas Wydarzenia bedg uzywane swiatta stroboskopowe i lasery oraz innego rodzaju efekty
Swietlne i dzwiekowe. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne negatywne
nastepstwa zdrowotne mogace wystgpi¢ u Uczestnika w wyniku dtugotrwatego przebywania w
strefie glosnych dzwiekow.

2. Organizator w zakresie okreslonym Ustawg i przepisami wykonawczymi jest uprawniony do
utrwalania przebiegu Wydarzenia, a w szczegdélnosci zachowania os6b, za pomocg urzadzen
rejestrujgcych obraz i dzwiek. Utrwalanie przebiegu Wydarzenia odbywa sie z poszanowaniem
godnosci i prawa do intymnosci Uczestnikow oraz zgodnie z przepisami o ochronie danych
osobowych.

3. Organizator utrwala réwniez przebieg Wydarzenia dla celéw dokumentacji oraz promociji lub
reklamy Wydarzenia i kolejnych edycji Wydarzenia w przysztych latach, a takze promoc;ji
Organizatora lub Partneréw Medialnych i Sponsoréw Wydarzenia.

4. Materialy zgromadzone podczas utrwalania przebiegu Wydarzenia, mogace stanowi¢ dowody

pozwalajgce na wszczecie postepowania karnego albo postepowania w sprawach o



wykroczenia lub dowody majgce znaczenie dla toczacych sie takich postepowan, Organizator
niezwiocznie przekazuje wilasciwemu prokuratorowi rejonowemu lub Policji. Zgromadzone
podczas utrwalania przebiegu Wydarzenia materiaty, nie zawierajace dowodéw pozwalajgcych
na wszczecie postepowania karnego albo postepowania w sprawach o wykroczenia lub
dowoddw majacych znaczenie dla toczacych sie takich postepowan, przechowuje sie po
zakonczeniu Wydarzenia przez okres co najmniej jednego miesigca, a nastepnie ulegajg

komisyjnemu zniszczeniu.

5. Uczestnik otrzyma od Organizatora informacje o lokalizacji punktéw medycznych,
gastronomicznych, informacyjnych i sanitarnych w formie widocznych tablic informacyjnych
oraz dostepnych plansz z lokalizacjg wczesniej wymienionych miejsc. Informacji takich

udzielajg réwniez pracownicy Stuzby Porzgdkowej i Stuzby Informacyjne;j.

3. Organizacja Wydarzenia

Wydarzenie rozpoczyna sie o godz. 21:00.

2. Organizator zastrzega zmiane godzin rozpoczecia i zakonczenia Wydarzenia bez podania
przyczyny.

3. Organizator zastrzega prawo do odwotania Wydarzenia bez podania przyczyny o czym
poinformuje Uczestnikdw drogg mailowg za pomocg maila wskazanego podczas procesu
zakupu Biletu. W przypadku zmiany terminu Wydarzenia z przyczyn lezgcych po stronie
Organizatora, Uczestnik zachowuje prawo albo do zwrotu ceny Biletu, albo do wziecia udziatu
w Wydarzeniu w nowym terminie na podstawie posiadanego, a niewykorzystanego Biletu.
O wybranej opcji Uczestnik powinien poinformowa¢ Organizatora w ciggu 3 dni od powziecia
informacji o zmianie terminu Wydarzenia, jesSli w tym czasie Uczestnik nie wskaze
Organizatorowi informacji, przyjmuje sie, ze wybrat opcje skorzystania z Biletu w nowo
wyznaczonym terminie Wydarzenia.

4. Organizator zastrzega mozliwos¢ zmiany terminu Wydarzenia o czym poinformuje Uczestnikow
drogg mailowg za pomocg maila wskazanego podczas procesu zakupu Biletu. W przypadku
zmiany terminu Wydarzenia z przyczyn lezgcych po stronie Organizatora, Uczestnik zachowuje
prawo albo do zwrotu ceny Biletu, albo do wziecia udziatu w Wydarzeniu w nowym terminie na
podstawie posiadanego, a niewykorzystanego Biletu. O wybranej opcji Uczestnik powinien
poinformowaé Organizatora w ciggu 3 dni od powziecia informacji o zmianie terminu
Wydarzenia, jesli w tym czasie Uczestnik nie wskaze Organizatorowi informacji, przyjmuje sie,
ze wybrat opcje skorzystania z Biletu w nowo wyznaczonym terminie Wydarzenia.

5. Jezeli wzwigzku ze zmiang terminu Wydarzenia Uczestnik zdecyduje sie zrezygnowac
z Biletu, zwrot uiszczonej przez niego ceny nastgpi na takich samych zasadach, jak w razie
odwotania Wydarzenia z zastrzezeniem, ze w takim wypadku terminy zwrotu biegng od dnia

ztozenia przez Uczestnika oswiadczenia o rezygnacji z Biletu. Uczestnikowi nie przystuguje



zwrot innych kosztéw w szczegdlnosci: zwrot kosztow podrézy, noclegdéw, ani innych kosztéw
poniesionych w zwigzku z planowanym udziatem w Wydarzeniu.

6. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany programu Wydarzenia, w tym w szczegdélnosci
godzin wystepu poszczegdlnych wykonawcow, kolejnosci wystepu poszczegdlnych
wykonawcdéw, odwotania wystepu danego wykonawcy.

7. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu wprowadzonych zmian w programie
Wydarzenia, w tym w szczegoélnosci godzin wystepu poszczegdlnych wykonawcow, kolejnosci
wystepu poszczegdlnych wykonawcéw, odwotania wystepu danego wykonawcy. Swiadczona
przez Organizatora Ustuga ma charakter niepodzielny i ma na celu dostarczenie Uczestnikowi
holistycznego doswiadczenia, czyli catoksztattu do$wiadczerh w szczegdlnosci zmystowych,
muzycznych, kulinarnych i spotecznych.

8. Organizator informuje, ze z uwagi na znaczng liczbe Uczestnikéw, Uczestnicy obowigzani sg
przyby¢ na miejsce Wydarzenia z odpowiednim, co najmniej 2-godzinnym wyprzedzeniem.

9. Organizator informuje, iz mapa Terenu Wydarzenia wraz z programem na kazdy dzien
Wydarzenia opublikowana i dostepna jest na stronie internetowej Wydarzenia nie pozniej niz 3

dni przed rozpoczeciem Wydarzenia
4. Forma ptatnosci

Szczegotowe zasady i formy ptatnosci obowigzujgce w czasie Wydarzenia zostang uregulowane w

osobnym regulaminie i udostepnione Uczestnikom przed rozpoczeciem wydarzenia.
5. Odwotanie Wydarzenia

1. Niewykorzystany Bilet nie uprawnia do zwrotu pieniedzy ani do zamiany na inny, za wyjgtkiem
przypadku odwotania Wydarzenia z przyczyn zaleznych od Organizatora oraz z zastrzezeniem
postanowieh Regulaminu sprzedazy biletow.

2. Organizator zwraca wytgcznie cene biletu. Organizator zwréci cene biletu za pomocg metody
ptatnosci uzytej przez Uczestnika podczas zakupu Biletu.

3. W przypadku odwotania Wydarzenia, zmiany programu, zmiany harmonogramu, zmiany czasu
lub miejsca Wydarzania, Organizator poinformuje o tym fakcie poprzez umieszczenie stosownej
informacji na stronie internetowej https://sunrisefestival.pl/ lub bezposrednio w trakcie trwania
Wydarzenia.

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki dziatania Sity WyZszej ani os6b trzecich.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za odwotanie Wydarzenia z przyczyn lezgcych po
stronie os6b trzecich lub z powodu wystgpienia Sity Wyzszej. W przypadku wystapienia Sity
Wyzszej lub skutkdéw dziatan oséb trzecich, Uczestnik zachowuje prawo albo do zwrotu ceny
Biletu, albo do wziecia udziatu w Wydarzeniu w nowym terminie na podstawie posiadanego, a
niewykorzystanego Biletu. O wybranej opcji Uczestnik powinien poinformowac¢ Organizatora w
ciggu 3 dni od powziecia informacji o zmianie terminu Wydarzenia, jesli w tym czasie Uczestnik
nie wskaze Organizatorowi informacji, przyjmuje sie, ze wybrat opcje skorzystania z Biletu lub

Karnetu w nowo wyznaczonym terminie Wydarzenia.



5. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie przez Uczestnika btednego lub
nieprawdziwego adresu do korespondenc;ji lub innych danych niezbednych do weryfikaciji.
6. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany programu Wydarzenia bez podania przyczyny i

bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialnoéci z tego tytutu wobec Uczestnika.

6. Bezpieczenstwo Wydarzenia

1. Organizator zapewnia bezpieczenstwo osobom obecnym na Wydarzeniu oraz porzadek
podczas trwania Wydarzenia, poprzez m.in.:

a) odpowiedniej liczby Stuzb Porzadkowych wyrézniajgce sie elementami ubioru,
nalezycie przeszkolone do wykonywania powierzonych czynnosci z zakresu ochrony
imprez masowych;

b) udostepnienie pomocy medycznej oraz zaplecza higieniczno-sanitarnego;

c) powotanie osoby odpowiedzialnej ds. bezpieczenstwa, ktdra to osoba bedzie kierowata
Stuzbami Porzgdkowymi i Informacyjnymi oraz organizowata ich prace;

d) wyznaczenie drég ewakuacyjnych oraz drég umozliwiajgcych dojazd pojazdom stuzb
ratowniczych i Policji;

e) zapewnienie tgcznosci pomiedzy stuzbami organizujgcymi  zabezpieczenie
Wydarzenia;

f) zapewnienie sprzetu ratowniczego i gasniczego oraz srodkéw gasniczych niezbednych
do zabezpieczenia Wydarzenia;

g) wydzielenie pomieszczen dla stuzb kierujgcych zabezpieczeniem Wydarzenia.

2. Uczestnicy Wydarzenia oraz wszystkie inne osoby, ktére znajdujg sie na Terenie Wydarzenia
zobowigzane sg stosowacé sie do polecen Stuzb Porzadkowych i Informacyjnych.

3. Uczestnicy Wydarzenia oraz wszystkie inne osoby, ktére znajdujg sie na Terenie Wydarzenia
obowigzane sg zachowywaé sie w sposob nie zagrazajgcy bezpieczenstwu innych oséb
obecnych na Wydarzenia, a w szczegodlnosci przestrzegac postanowien Regulaminu.

4. W przypadku uszkodzenia Biletu Uczestnik Wydarzenia zobowigzany jest do
natychmiastowego zgtoszenia sie do punktu wyznaczonego przez Organizatora wraz z
uszkodzonym Biletem celem jego wymiany.

5. Organizator wyznacza Strefy podziatu Terenu Wydarzenia:

a) Zaplecze techniczno-socjalne,

b) Sektory, widownia — teren imprezy masowej,

c) Strefa VIP,

d) Wejscia i wyjscia giéwnego,

e) Punkty stalego zabezpieczenia przez stuzby ochronne,

f) Strefy gastronomiczne — wydzielone i zamkniete strefy gastronomiczno-handlowe, w
ktérych sprzedawany jest alkohol sg wytgczone z terenu imprezy masowej i tylko w tych

strefach mozna spozywac¢ zakupiony tam alkohol.



6. Organizator zapewnia odpowiedni stan techniczny obiektéw budowalnych wraz z ich
instalacjami i urzadzaniami technicznymi w szczegdlnosci instalacjami przeciwpozarowymi i
sanitarnymi.

7. Organizator zapewnia bezpieczenstwo przeciwpozarowe poprzez zapewnienie, zZe:

a) pracownicy obstugi, Stuzby Porzgdkowe oraz Organizator muszg znaé rozmieszczenie
podrecznego sprzetu gasniczego i hydrantéw oraz zasady postepowania na wypadek
pozaru;

b) Stuzby Porzadkowe muszg byé przeszkolone w zakresie: zasad prowadzenia
ewakuacji, sposobu alarmowania strazy pozarnej, zasad uzycia podrecznego sprzetu
gasniczego udzielania pierwszej pomocy medyczne.

8. Stuzby Porzadkowe mogg wydawac wtasne instrukcje bezpieczenstwa oraz p.poz. zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

9. W czasie Wydarzenia Organizator oraz Uczestnicy Wydarzenia, a ponadto inne osoby
przebywajgce na Terenie Wydarzenia, zobowigzujg sie przestrzegaé przepisow ustawy o

wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi.

7. Stuzby porzadkowe

1. Stuzby Porzgdkowe, legitymujac sie identyfikatorem umieszczonym w widocznym miejscu, sg
uprawnione zgodnie z przepisami Ustawy do:

a) sprawdzania uprawnien do przebywania na Wydarzeniu;

b) legitymowania oséb w celu ustalenia ich tozsamosci;

c) przegladania zawarto$ci bagazy, odziezy oséb, w przypadku podejrzenia, ze osoby te
wnoszg lub posiadajg przedmioty niebezpieczne, substancje odurzajgce, $rodki
psychotropowe lub inne przedmioty zagrazajgce zyciu i zdrowiu ludzkiemu;

d) stwierdzania uprawnien oséb do przebywania na Wydarzeniu, a w przypadku stwierdzenia
braku takich uprawnien — wezwania ich do opuszczenia Wydarzenia;

e) wydawania polecen porzadkowych osobom zakidcajgcym porzgdek publiczny lub
zachowujacym sie niezgodnie z regulaminem imprezy masowej, a w przypadku
niewykonania tych polecen — wezwania ich do opuszczenia Wydarzenia;

f) stosowania sity fizycznej w postaci chwytéw obezwiadniajgcych oraz podobnych technik
obrony w przypadku zagrozenia débr powierzonych ochronie lub odparcia ataku na cztonka
Stuzb Porzadkowych lub inng osobe, na zasadach okreslonych w art. 36 ustawy z dnia 22
sierpnia 1997 r. o ochronie oséb i mienia (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 532).

g) kwalifikowania jako niebezpieczne przedmiotéw nalezgcych do Uczestnikow Wydarzenia;

h) ujecia, w celu niezwlocznego przekazania Policji, oséb stwarzajgcych bezposrednie
zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzkiego, a takze chronionego mienia.

2. Stuzby Porzadkowe sg obowigzane usungé z terenu Wydarzenia osoby, ktére swoim
zachowaniem zaktdcajg porzadek publiczny lub zachowujg sie niezgodnie z Regulaminem.
3. Czlonkowie Stuzb Porzadkowych, mogg by¢ wyposazeni m.in. w:

a) reczne wykrywacze metalu;



b) inne niezbedne i prawnie dozwolone srodki ochrony osobiste;.

Stwierdzenia prawa Uczestnika Wydarzenia do przebywania na Wydarzeniu Stuzby
Porzadkowych dokonujg przez sprawdzenie, czy Uczestnik Wydarzeniu posiada Bilet oraz czy
jest petnoletni.

W przypadku stwierdzenia w zawartosci przegladanych bagazy lub odziezy przedmiotow,
ktérych wnoszenie i posiadanie na Wydarzeniu jest zabronione, Stuzby Porzgdkowe odmawiajg
wpuszczenia na Teren Wydarzenia osoby, u ktérej stwierdzono posiadanie tych przedmiotow,
lub usuwajg jg z tego terenu.

W przypadku stwierdzenia w zawartosci przegladanych bagazy lub odziezy broni lub innych
niebezpiecznych  przedmiotéw, napojow alkoholowych, materiatbw  wybuchowych,
pirotechnicznych i pozarowo niebezpiecznych oraz srodkéw odurzajgcych i psychotropowych,
Stuzby Porzadkowe dokonujg ujecia osoby, u ktoérej w przegladanych bagazach lub odziezy
stwierdzono te przedmioty i po ich odebraniu sporzgdzajg protokét z tej czynnosci, a nastepnie
przekazujg te osobe Policji wraz z odebranymi przedmiotami.

Osobom, ktérym odmowiono wstepu na Teren Wydarzenia lub przebywania na nim lub
Uczestnikom usunietym z Terenu Wydarzenia zgodnie z Regulaminem lub Ustawg z uwagi na

ich naruszenie nie przystuguje prawo zwrotu naleznosci za Bilet.

8. Zakazy

Na Terenie Wydarzenia zakazane jest:

wnoszenie i uzywanie profesjonalnego sprzetu rejestrujgcego audio-video za wyjatkiem
aparatow fotograficznych: aparatéw cyfrowych o matrycy do 10 MPix oraz tradycyjnych
amatorskich aparatow kompaktowych i telefondw komérkowych posiadajgcych funkcje
rejestrowania audio-video;

wnoszenie i uzywanie profesjonalnego sprzetu foto mogacego mie¢ profesjonalne
zastosowanie, np. lustrzanek matoobrazkowych, lustrzanek cyfrowych, aparatow s$rednio- i
wielkoformatowych, aparatéw z wymienng optyka itd. oraz akcesoriow typu ,selfie-stick”;
wnoszenie niebezpiecznych przedmiotow, w tym broni, petard, rac, gazu izawigcego,
paralizatoréw itp.;

wnoszenie alkoholu i sSrodkéw odurzajgcych, w tym srodkéw psychotropowych;

wnoszenie wtasnych napojéw innych niz zawierajgcych alkohol,

wnoszenie zamknietych paczek, pakunkéw itd.;

wnoszenie przedmiotéw niebezpiecznych zagrazajgcych, albo ktérych niewtasciwe uzycie
zagraza zyciu i zdrowi ludzkiemu;

wnoszenie ptynéw w szklanych butelkach, w tym perfum;

wprowadzanie pséw i innych zwierzat na Teren Wydarzenia za wyjatkiem psow asystujgcych
osobom z niepetnosprawnosciami po spetnieniu warunkéw okreslonych w ustawie z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz =zatrudnianiu o0s6b

niepetnosprawnych (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 573 z p6zn. zm.),



2. Powyzsza lista nie ma charakteru wyczerpujgcego. W razie jakichkolwiek watpliwosci co do
przedmiotéw wnoszonych przez Uczestnikow lub zachowan Uczestnika, odpowiedni cztonek
Stuzby Informacyjnej lub Stuzby Porzgdkowej bedzie uprawniony do podjecia decyzji o dalszym
pozostaniu Uczestnika na Terenie Wydarzenia. Cztonkowie Stuzb Informacyjnych i Stuzb
Porzadkowych sg uprawnienie do wezwania organow panstwowych w celu zachowania
bezpieczenstwa Uczestnikow Wydarzenia.

3. Zakazane jest niszczenie oznaczen i tablic informacyjnych, no$nikéw reklamowych, urzadzen i

sprzetu znajdujgcego sie na Teren Wydarzenia, itp.

4. Zabronione jest tarasowanie, zastawianie w jakikolwiek sposob wyjs¢ i drég ewakuacyjnych,
drég dojazdowych dla stuzb ratowniczych oraz hydrantéw i innych urzgdzen niezbednych w
przypadku prowadzenia akcji ratowniczej lub gasniczej.

5. Uczestnicy zobowigzani sg korzysta¢ z pomieszczeh sanitarnych wytgcznie zgodnie z ich
przeznaczeniem.

6. Zabrania sie prowadzenia bez autoryzacji Organizatora jakiejkolwiek dziatalnosci handlowej lub
innej zarobkowej, a takze dziatalnosci reklamowej oraz promocyjnej na Terenie Wydarzenia.

7. Uczestnik Wydarzenia zostaje pouczony o odpowiedzialnosci karnej wynikajgcej z Ustawy
zgodnie z ktora:

a) kto nie wykonuje polecenia porzadkowego, wydanego na podstawie Ustawy Ilub
Regulaminu przez Organizatora lub Stuzby Porzadkowe lub Informacyjne, podlega karze
aresztu, ograniczenia wolnosci albo grzywny;

b) kto wnosi lub posiada na Wydarzeniu bron, inne niebezpieczne przedmioty, materiaty
wybuchowe, wyroby pirotechniczne lub materiaty pozarowo niebezpieczne, podlega karze
aresztu albo ograniczenia wolnosci.

8. Organizator nie prowadzi depozytu przedmiotéw, ktdrych wnoszenie i posiadanie w trakcie
trwania Wydarzenia jest zakazane.

9. Obowigzuje catkowity zakaz wnoszenia napojow alkoholowych na Teren Wydarzenia.

10. W przypadku odmowy wstepu na Teren Wydarzenia lub przebywania na nim Uczestnikowi lub
osobie z powodu naruszenia niniejszego Regulaminu, w szczegdélnosci z powodu proby
whniesienia napojow alkoholowych, Uczestnik lub taka osoba moze zosta¢ pozbawiona prawa
wstepu na Wydarzenie. W takim przypadku nie przystuguje Uczestnikowi lub osobie prawo

zwrotu naleznosci za Bilet.

9. RODO

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw Wydarzenia jest MDT Production Spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscig spdtka komandytowa z siedzibg w Baranowie (62-081) przy
ul. Wypoczynkowej 57 wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad rejonowy
w Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000499859, REGON: 302664309, NIP: 7811893509 jako

Organizator. Stosuje on ogdlne zasady przetwarzania danych w rozumieniu Rozporzadzenia



Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych Dz.U.UE.L.2016.Nr 119.1 z dnia 2016.05.04).

2. W razie watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych przez Organizatora,
mozna skontaktowac¢ sie z Organizatorem pod adresem e-mail: reklamacje@sunrisefestival.pl

lub na adres siedziby.

3. Organizator jest uprawniony do powierzenia danych osobowych podmiotom lub osobom
wspierajgcych Organizatora w organizacje Wydarzenia, w szczegélnoéci podmiotom takich jak

zapewniajgcych ochrone mienia i 0séb, zabezpieczajgcych Teren Wydarzenia itp.

4. Organizator na mocy art.11 i 35 ustawy z dnia 20 marca 2009r.,0 bezpieczenstwie imprez
masowych, bedzie utrwala¢ wizerunek oraz zachowania 0sdb fizycznych uczestniczacych w
imprezie masowej, za pomocg urzgdzen rejestrujgcych obraz i dzwiek w celu zapewnienia

bezpieczenstwa.

5. Przetwarzanie danych osobowych Administrator bedzie realizowaé¢ na podstawie art. 6 ust.1.
lit.c RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na

Administratorze.

6. Dane osobowe uczestnika imprezy moga zosta¢ przekazane zgodnie z przepisami prawa

podmiotom uprawnionym takim jak Policja, Prokuratura, Sady.
7. Uczestnik Wydarzenia ma prawo:

1. dostepu do danych osobowych i ich poprawiania (sprostowania) — na zasadach
przewidzianych w art. 15i 16 RODO;

2. ograniczenia przetwarzania danych osobowych — na zasadach przewidzianych w art.
18 RODO;

3. whniesienia skargi do organu nadzorczego wiasciwego w sprawach ochrony danych
osobowych, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-
193 Warszawa) w sytuacji uznania, ze podczas przetwarzania danych osobowych

administrator naruszyt przepisy RODO.
8. Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres 90 dni.
9. Organizator nie przekaze zgromadzonych danych do panstw trzecich.

10. Dane nie zostang poddane procesowi profilowania.



11. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich nie podanie uniemozliwi realizacje

zamoéwienia.
10.Procedura Reklamacyjna

1. Reklamacje dotyczace kwestii regulowanych w niniejszym Regulaminie mozna sktada¢ droga

mailowa na adres reklamacje@mdtproduction.pl listownie na adres: MDT Production Spétka z

ograniczong odpowiedzialnoscig spdtka komandytowa z siedzibg w Baranowie (62-081) przy
ul. Wypoczynkowej 57 w terminie 14 dni od daty wystgpienia zdarzenia podlegajgcego

reklamacji.

2. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zwiezle opisywac¢ zdarzenie reklamowane oraz wskazywaé
dane osoby zgtaszajgcej takiej jak: imie i nazwisko, adres, numer telefonu, adres e-mail, a takze

ewentualne roszczenia z nim zwigzane.

3. Organizator zobowigzuje sie do odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania.

Organizator potwierdzi otrzymanie zgtoszenia drogg elektroniczng za pomocg maila.

11. Postanowienia koncowe

1. Wszelkie prawa do nazwy i logo Wydarzenia sg zastrzezone na rzecz Organizatora. Oficjalne
programy i gadzety dotyczace Wydarzenia bedg sprzedawane wytgcznie na Terenie
Wydarzenia lub w autoryzowanych przez Organizatora punktach sprzedazy.

2. Niniejszy Regulamin jest dostepny:

a) na stronie internetowej https://mdtproduction.pl

b) w punktach informacyjnych na Terenie Wydarzenia;

3. Korespondencje do Organizatora kieruje sie wytgcznie w formie elektronicznej poprzez
formularz kontaktowy na stronie internetowej Organizatora: https://sunrisefestival.pl/
Organizator zastrzega sobie prawo do nie udzielenia odpowiedzi na pytanie, gdy informacja w
przedmiocie pytania znajduje sie na stronie internetowej Wydarzenia

4. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy Ustawy, a takze
ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie oséb i mienia (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1995) oraz
Kodeksu Cywilnego, Kodeksu Karnego oraz Kodeksu Wykroczen.-

5. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany lub uzupetnienia niniejszego Regulaminu w
kazdym czasie:

a) w celu usuniecia bteddéw lub omytek w tresci Regulaminu,

b) w celu dostosowania Regulaminu do obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegolnosci
majacych znaczenie dla bezpieczenstwa oséb znajdujgcych sie na Terenie Wydarzenia;

c) ze wzgledu na okolicznosci niezalezne od Organizatora, majgce miejsce po ogtoszeniu

Regulaminu, a ktérych Organizator nie mogt wczesniej przewidziec.


mailto:reklamacje@mdtproduction.pl
https://mdtproduction.pl/

6. Informacja o zmianie Regulaminu bedzie podana do publicznej wiadomos$ci na stronie
internetowej Wydarzenia.

7. Regulamin wchodzi w zycie z dniem opublikowania.



