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Zatacznik nr 1 do uchwaly nr 4/1/2025
Zarzadu Areny Krakow S.A.
z dnia 15 stycznia 2026 roku

REGULAMIN PARKINGOW TAURON ARENY KRAKOW
zwany dalej Regulaminem

1. W skiad Parkingéw TAURON Areny Krakéw wchodza:
Parking Naziemny o liczbie miejsc 242,
Parking Podziemny o liczbie miejsc 800,
Parking VIP poziom gérny o liczbie miejsc 96,
Parking VIP poziom dolny o liczbie miejsc 97,
Parking Autokarowy o liczbie miejsc 10,
Parking Mata Hala o liczbie miejsc 19,
Parking Zewnetrzny o liczbie miejsc 27,
Parking Techniczny Wewngtrzny,

i. Parking Techniczny Zewnetrzny,

zwane dalej tacznie ,Parkingiem”, chyba Zze sa indywidualnie okreslone.

2. Parkingi sg czeécig Obiektu TAURON Areny Krakow potozonego przy ul. Stanistawa Lema 7,
31-571 Krakow wraz z przyleglym gruntem, zwanego dalej TAURON Arena Krakow lub Obiekt.

3. Zarzadca Parkingéw jest Arena Krakéw S.A. z siedzibg w Krakowie, przy ul. Stanistawa Lema
7, 31-571 Krakéw, zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow pod nr KRS 0000146404
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia, XI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, posiadajaca kapitat zaktadowy w wysokosci 197 227 000 zi,
oplacony w catosci, NIP 6761703853, REGON 351143147, zwana dalej AK S.A. lub Spétka.

4. llekroé w niniejszym Regulaminie jest mowa o Korzystajacym nalezy przez to rozumiec
wiasciciela lub uzytkownika pojazdu. W razie watpliwosci przyjmuje sig, ze Korzystajacym jest
wiasciciel pojazdu, ktéry zostat zaparkowany na terenie Parkingu.

5. Korzystajacy z Parkingu jest zobligowany do zapoznania sig z niniejszym Regulaminem
i Regulaminem Obiektu oraz do ich przestrzegania. Wejscie lub wjazd na teren Obiektu jest
réwnoznaczne z akceptacjg postanowien wymienionych Regulaminow.

6. TAURON Arena Krakéw wyposazona jest w system monitoringu wizyjnego. System rejestruje:
wizerunek kazdej osoby przebywajacej w Obiekcie; przebieg zdarzen; zdarzenia
w pomieszczeniach technicznych, biurowych oraz wynajetych, a takze niedostgpnych dla
publicznosci.

7. Wejscie lub wjazd na teren Obiektu jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na nagrywanie dla
potrzeb Najemcy Obiektu lub AK S.A. oraz jest rownoznaczne z akceptacjg monitoringu.
Nagrania z monitoringu moga by¢ podstawg pociagnigcia do prawnej odpowiedzialnosci osdb,
ktére nie stosuja sie do niniejszego Regulaminu. Utrwalanie obrazu monitoringiem odbywa sig
z poszanowaniem godnosci i prawa do intymnoSci os6b nagrywanych zgodnie
z przepisami o ochronie danych osobowych oraz aktami wewnetrznymi Spotki.

8. Za pozostawione bez opieki przedmioty na terenie Parkingu, AK S.A. nie ponosi
odpowiedzialnosci. Do rzeczy znalezionych na terenie Obiektu zastosowanie majg przepisy
ustawy o rzeczach znalezionych oraz Kodeksu Cywilnego, w szczegoblnosci art. 187 1 189 KC.

9. Dostep i wjazd na: Parking Naziemny, Parking Podziemny, Parking VIP, Parking Zewngtrzny,
Parking Techniczny Zewnetrzny, Parking Techniczny Wewnetrzny, Parking Autokarowy i
Parking Mata Hala jest mozliwy od ul. Stanistawa Lema. Dostep i wjazd na Parking VIP, Parking
Zewnetrzny, Parking Techniczny Zewngtrzny i Parking Techniczny Wewnetrzny jest dodatkowo
mozliwy od Alei Pokoju.

10. Uprawnieni do wjazdu na Parkingi od strony Al. Pokoju sg posiadacze zezwolenia wydanego
przez AK S.A., stuzby techniczne oraz zaproszeni goscie.
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Dostep i wjazd na Parking lub jego cze$é moze by¢ zablokowany lub ograniczony. Dostep
i wjazd na Parking w czasie ograniczer odbywac sig bgdzie przez inne wskazane wjazdy.
Udostepnienie Parkingu nastepuje na podstawie umowy i moze podlega¢ optacie zgodnie
z aktualnie obwigzujacym Cennikiem lub inng Uchwalg Zarzadu Spotki. W przypadku
udostepnienia Parkingu, podmiot ktéremu Parking udostegpniono przejmuje za niego petng
odpowiedzialno$é i nie moze zglaszaé w tym zakresie Zadnych roszczeh w stosunku do
Zarzadcy Parkingu.

Korzystajacy poprzez wjazd na Parking zawiera z Zarzadcg Parkingu umowe o odptatne (chyba,

ze Regulamin stanowi inaczej) korzystanie z miejsca parkingowego. Umowa, zawierana jest na

czas okreslony, od chwili wjazdu na Parking do chwili wyjazdu z Parkingu. Dowodem zawarcia
umowy jest bilet parkingowy badz inny dokument wydany przez AK S.A. Zawierana umowa nhie
jest umowa przechowania w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.

Zakazuje sie wjazdu na Parking z bronig, materiatami wybuchowymi, wyrobami

pirotechnicznymi, materiatami poZarowo niebezpiecznymi oraz innymi niebezpiecznymi

przedmiotami.

Zakazuje sie wjazdu pojazdow z instalacjg gazowa na Parking Podziemny oraz na Parking VIP

poziom gérny i poziom dolny.

Parking Podziemny i Parking VIP poziom gorny i poziom dolny przeznaczone sg dla pojazdow

o wysokosci maksymalnej do 2 metrow.

Pojazdy o wadze powyzej 2,5 tony dopuszczalnej masy catkowitej (DMC) moga parkowac na

Parkingu Autokarowym, Parkingu Technicznym Zewngtrznym i Wewnetrznym.

Dla oséb niepetnosprawnych na Parkingu Naziemnym wyznaczono 28 miejsc, a na Parkingu

VIP poziom gérmy i poziom dolny wyznaczono w kazdym po 5 miejsc. Osoby legitymujace sig

kartg parkingows dla osoby niepelnosprawnej zobowigzane sq przy wjezdzie do umieszczenia

jej w widocznym miegjscu, za przednig szybg pojazdu, w sposéb umozliwiajgcy skontrolowanie i
identyfikacje posiadacza karty.

Parking jest niestrzezony.

Zarzadca Parkingu jest uprawniony do usunigcia pojazdu z terenu Parkingu w przypadku

zaistnienia zagrozenia, w szczeg6lnosci zagrozenia zwigzanego z bezpieczenstwem.

Do zasad ruchu pojazdéw na terenie Parkingu stosuje sig odpowiednio przepisy Ustawy z dnia

20 czerwca 1997 r. prawo o ruchu drogowym (Dz.U.2024 poz. 834 z pdzn. zm.). Na terenie

Parkingu obowigzuje ograniczenie predkosci do 10 km/h.

Na terenie Parkingu pojazdy nalezy parkowaé wylacznie na wyznaczonych miejscach

parkingowych, z wyjatkiem miejsc zarezerwowanych. W przypadku niezastosowania sig¢ do

powyzszego, Zarzadcy Parkingu przystuguje prawo odholowania pojazdu na koszt i ryzyko

Korzystajacego.

Pojazd pozostawiony na Parkingu ma by¢ nalezycie zabezpieczony przed samoczynnym

(mechanicznym) przemieszczeniem, zapaleniem i uszkodzeniem, jak réwniez przed dostgpem

do wnetrza przez osoby nieupowaznione. Ryzyko skutkéw niezabezpieczenia lub nienalezytego

zabezpieczenia pojazdu ponosi Korzystajacy.

Korzystajacy zobowigzani sg do wykonywania polecen stuzby porzadkowej Parkingu lub innych

0s6b uprawnionych do wydawania polecen, w tym ochrony Obiektu.

Na terenie Parkingu zabronione jest:

a. mycie, odkurzanie, naprawianie i tankowanie pojazdéw, wymiana ptynéw chiodzacych,
paliwa lub oleju oraz wykonywanie innych podobnych czynnoéci. W przypadku awarii
pojazdu, fakt ten nalezy niezwlocznie zglosié stuzbie porzadkowej Parkingu lub ochronie
Obiektu,

b. zatrzymywanie i parkowanie (post6j) pojazdéw na drogach dojazdowych, ewakuacyjnych
lub w migjscach innych niz miejsca do tego wyznaczone,

c. zanieczyszczanie lub zasmiecanie Parkingu,

d. pozostawianie os6b matoletnich w wieku do lat 13 bez nadzoru petnoletniego opiekuna,

e. pozostawianie w pojazdach, bez opieki osob, ktére nie majg mozliwosci samodzielnego
wydostania sig z pojazdu,

f. pozostawianie w pojazdach zwierzat, chyba Ze sg do tego przystosowane,
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g. prowadzenie jakiejkolwiek dziatalnosci gospodarczej, w tym reklamowej i marketingowej,
bez uprzedniej zgody Zarzadcy Parkingu, wyrazonej pod rygorem niewaznosci w formie
pisemnej. Korzystajacy zobowigzany jest, na kazde wezwanie stuzby porzadkowej
Parkingu lub innych oséb uprawnionych, w tym ochrony Obiektu, do przedstawienia
dokumentu po$wiadczajacego powyzszg zgode,

h. naklejanie reklam, ogtoszen, plakatow, lokowanie innych nosnikéw informacii
i reklamy, bez zgody Zarzadcy,

i. niszczenie infrastruktury, w szczegdlnosci chodnikéw, kraweznikow, tawek, koszy, lamp,
oznakowan, kamer.

Stuzba porzadkowa Parkingu lub inne osoby upowaznione przez Zarzadce Parkingu, w tym

ochrona Obiektu, uprawnione sg do:

a. nakazania Korzystajagcemu naruszajacemu postanowienia Regulaminu lub z innych
waznych powodéw zwiazanych wzgledami bezpieczenstwa, opuszczenia Parkingu lub
zmiany miejsca zatrzymania lub postoju pojazdu. W przypadku niezastosowania si¢ do
powyZszego nakazu pojazd zostanie usunigty z Parkingu, na koszt i ryzyko
Korzystajacego,

b. wydawania polecen i kisrowania ruchem pojazdow i pieszych,

c. podjecia érodkéw koniecznych do usunigcia zagrozenia 2ycia lub zdrowia osoby lub
zwierzecia przebywajacych w pojezdzie, w tym zwiaszcza poprzez wybicie szyby,

d. nakazania opuszczenia Parkingu osobie nie posiadajgcej zgody na prowadzenie
dziatalnosci gospodarcze;j,

e. usuniecia wszelkich pozostawionych pojazdow po zakonhczonym wydarzeniu/imprezie w
Obiekcie, na koszt i ryzyko Korzystajacego.

W ramach oplaty za wjazd na Parking, Korzystajacy uprawniony jest do parkowania pojazdu

przez czas trwania wydarzenia/imprezy w Obiekcie do jegoljej zakonczenia. Bilet parkingowy

uprawnia wytgcznie do jednorazowego wjazdu na Parking.

Optata za wjazd na Parking w trakcie wydarzenia/imprezy w Obiekcie jest pobierana zgodnie

z Cennikiem lub inng Uchwalg Zarzadu AK S.A.

Ustala sig stawke zerowa oplat za wjazd na teren Parkingu dla:

a. pojazdéw stuzb ratowniczych,

b. funkcjonariuszy organéw wykonujacych na terenie TAURON Arena Krakéw czynnosci
stuzbowe, w tym zwigzane z zabezpieczeniem wydarzenia/imprezy,

c. os6b niepelnosprawnych posiadajacych karte parkingowg oraz bilet na
wydarzenie/impreze,

d. osob, ktore uzyskaty zgode Zarzadcy Parkingu.

Pozostawienie pojazdu, poza czasem wydarzenia/imprezy jest mozliwe po uzyskaniu zgody

Zarzadcy Parkingu i uiszczeniu optaty zgodniej z Cennikiem lub inng Uchwatg Zarzadu Spotki.

Zarzadca Parkingu nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za pojazd, pozostawione w nim

przedmioty oraz przedmioty pozostawione na terenie Parkingu. W szczegéinosci Zarzadca

Parkingu nie odpowiada za kradziez i jego uszkodzenie, bez wzgledu na to czy z tytulu

korzystania z Parkingu zostaly poniesione optaty czy korzystanie z Parkingu odbyto sig

nieodptatnie.

Korzystajacy ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody wyrzadzone Zarzgdcy

Parkingu lub osobom trzecim.

Zarzadca Parkingu nie ponosi odpowiedzialnosci za roszczenia oséb trzecich, w zwigzku

z dzialaniami lub zaniechaniami Korzystajacego. W przypadku zgloszenia wzgledem

Zarzadcy Parkingu jakichkolwiek roszczen osob trzecich, Korzystajacy zobowigzuje sig pokry¢

wszelkie roszczenia, szkody i koszty zwigzane z tymi roszczeniami.

Wszelkie zaobserwowane nieprawidlowosci lub zagrozenia nalezy niezwiocznie zgtaszaé

stuzbie porzadkowej Parkingu lub ochronie Obiektu.

Osoby zaklocajace porzadek i nie przestrzegajace Regulaminu bedg usuwane z terenu

Obiektu.

Osoba odpowiedzialna za dokonanie zniszczen i wyrzadzenie szkody zostanie za nig

obcigzona.
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W stosunku do osob, ktore nie przestrzegajg niniejszego Regulaminu, ochrona Obiektu lub
inne osoby upowaznione przez Zarzadcg Parkingu moga zastosowaé nastepujace $rodki:
zwrocié publicznie uwage i wezwaé do zachowania porzadku, wyprowadzi¢ z Parkingu,
przekazaé policji osoby zaklocajace porzadek publiczny.

Zarzadca Parkingu nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez osoby
wykorzystujace Parking niezgodnie z jego przeznaczeniem, w tym migdzy innymi za biegaczy,
rowerzystow, rolkarzy, osoby jezdzace na hulajnogach. Zarzadca Parkingu nie ponosi
odpowiedzialnosci za roszczenia oso6b trzecich, w zwigzku z dziataniami lub zaniechaniami
os6b, o ktoérych mowa w zdaniu poprzedzajacym. W przypadku zgtoszenia wzgledem
Zarzadcy Parkingu jakichkolwiek roszczen osob trzecich, osoby wykorzystujgce Parking
niezgodnie z jego przeznaczeniem zobowigzuje sie pokry¢ wszelkie roszczenia, szkody i
koszty zwigzane z tymi roszczeniami.

Parkowanie hulajndg i roweréw powinno nastgpowaé w miejscach do tego przeznaczonych o
ile zostaly do tego wyznaczone.

Szczegolowe zasady korzystania z Parkingdw TAURON Areny Krakéw opisane sg w
Zatgczniku nr 1 niniejszego Regulaminu.

Zarzadca Parkingu zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w kazdym
czasie poprzez zamieszczenie informacji o zmianie na stronie internetowej i udostgpnienie
zmian na terenie Obiektu.
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu Parkingow
TAURON Areny Krakow

Zasady korzystania z parkingéw TAURON Areny Krakéw

Opfaty:

a) Wijazd i wyjazd do 20 minut — bez opfaty.

b) Optata za post6j pojazdu (korzystanie z miejsca postojowego) od 20 do 60 minut - 8 zi,
oplata za postdj pojazdu powyzej 60 minut- 25 zt.

c) Walidacja biletu parkingowego w celu bezptatnego parkowania, mozliwa wylgcznie dla
os6b uprawnionych. Po dokonaniu walidacji biletu nalezy opusci¢ Parking w czasie
nieprzekraczajacym 20 minut.

d) Po godzinie 1.30 obowigzuje doptata w wysokosci 50 zt (catkowita ptatno$é: 75 zt — z
uwzglednieniem postanowienia pkt 5 lit. c).

e) Opfata za zgubienie lub zniszczenie biletu parkingowego - 100 zt.

Bilety parkingowe wydawane sg przy szlabanach wjazdowych na pétnocnym wjezdzie od ul.
Lema oraz w przypadku uruchomienia Parkingu Zewnetrznego i Parkingu Technicznego
Zewnetrznego przy szlabanie wjazdowym od strony al. Pokoju/ M1.

Optate nalezy uisci¢ przed wyjazdem w jednym z parkomatéw zlokalizowanych na:

a) Parkingu Naziemnym ~ platnosé¢ karta i gotowka w urzadzeniu zlokalizowanym od strony
ulicy Lema oraz tylko kartg w drugim urzadzeniu zlokalizowanym blizej wejscia do Obiektu.

b) Parkingu Podziemnym (w razie jego uruchomienia) - ptatno$¢ tylko karta.

c) Parkingu Zewnetrznym (w razie jego uruchomienia) od strony Parku Lotnikéw Polskich -
ptatnosé tylko kartg

d) Za posrednictwem strony internetowej:
https://sklep.arenakrakow.pl/?target=bilet-na-parking-codzienny-ze-skanowaniem

Osoby uprawnione moga dokona¢ walidacji biletu parkingowego na posterunku ochrony przy

. wejsciu do Matej Hali lub w recepcii gltowne;j TAURON Areny Krakow.

Organizacja ruchu na Parkingu Naziemnym i Parkingu Podziemnym:

a) Samochody korzystaja w pierwszej kolejnosci z Parkingu Naziemnego, a po jego
zapehieniu z Parkingu Podziemnego.

b) Wijazd na Parking Naziemny codziennie od godz. 6.00 do godz. 23.00.

c) Wyjazd z Parkingu Podziemnego jest mozliwy do godziny 23.00. Samochéd bedzie mozna
odebraé nastepnego dnia od godziny 7.30, po dokonaniu doptaty wskazanej w pkt. 1 d).

d) Szlaban wyjazdowy otwiera sig automatycznie po zeskanowaniu oplaconego lub
zwalidowanego biletu parkingowego lub po poprawnym odczycie z kamery tablic
rejestracyjnych.

e) Na Parking Naziemny i Parking Podziemny moga wjechaé samochody o dopuszczalnej
masie catkowitej (DMC) do 2,5 t.

f) Samochody z instalacjg LPG oraz o wysokosci powyzej 2m moga parkowa¢ wytgcznie na
Parkingu Naziemnym.

6. Organizacja ruchu na Parkingu Zewnetrznym i Parkingu Technicznym Zewngtrznym:
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a) Samochody korzystajg w pierwszej kolejnosci z Parkingu Zewnetrznego, a po jego
zapetnieniu z Parkingu Technicznego Zewngtrznego.

b) Szlaban wyjazdowy otwiera sie automatycznie po zeskanowaniu optaconego lub
zwalidowanego biletu parkingowego.

c) Szczegotowe informacje dotyczace godzin otwarcia parkingu znajdujg sig¢ na stronie
internetowej https://www.tauronarenakrakow.pl/parking/.

7. Organizacja ruchu na Parkingu Mata Hala:
a) Parking Mata Hala przeznaczony jest dla oséb posiadajgcych stosowng kartg parkingowa.
b) Osoby nieposiadajace karty parkingowej moga wjechaé na Parking Matej Hali wytacznie
na czas wysadzenia lub zabrania pasazeréw.

8. Posiadacze kart parkingowych na czas wjazdu i postoju na Parkingach TAURON Areny Krakow
obowigzkowo umieszczajg te karty za szybg w widocznym miejscu. Brak umieszczenia karty
parkingowej za szyba w widocznym miejscu moze skutkowac:

a) naliczeniem optaty 50 zt za kazda rozpoczetg dobe (nie dotyczy pracownikéw AK S.A.) lub

b) odholowaniem pojazdu na koszt posiadacza karty parkingowej lub

¢) wezwaniem stuzb porzgdkowych.

9. W dniach, w ktérych odbywaé sie beda wydarzenia w TAURON Arenie Krakéw, zasady oraz
godziny funkcjonowania Parkingéw moga ulec zmianie.

10. Osoby chcace otrzymad fakture za Parking muszg pozostawic bilet parkingowy wraz z danymi
do faktury w recepcji gtéwnej TAURON Areny Krakéw lub wysta¢ skan biletu wraz z danymi do
faktury na adres parking@arenakrakow.pl w terminie do 14 dni od dnia pobrania biletu. Faktury
wysylane sg elektronicznie.

. Arena Krakow S.A.
< = = ul Stanistawa Lema 7, 31-571 Krakéw
= tel. +48 12 349 11 03, fax +48 12 290 99 60

AR

-
E N A K RA KOW NIP: 676 170 38 53, REGON: 351143147, Kapitat Spotki (optacony w catoéci): 201.097.000,00 z}
S N A Rejestracja: Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmieécia w Krakowie

Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000146404




