POLITYKA PRYWATNOSCI | PLIKOW COOKIES
FUNDACJA ARENA KRAKOW

Wstep

Fundacja Arena Krakdow przywigzuje szczegdlng wage do ochrony prywatnosci oséb, ktérych dane przetwarza —

uczestnikdw wydarzen, beneficjentéw projektow, darczyncéw, wolontariuszy, kontrahentéw oraz uzytkownikéw

strony internetowej.

Niniejsza Polityka opisuje, w jaki sposdb i w jakim celu przetwarzamy dane osobowe, na jakiej podstawie prawne;j,

komu je udostepniamy, jak dtugo je przechowujemy oraz jakie prawa przystuguja osobom, ktérych dane dotycza.

Dokument zostat przygotowany zgodnie z:

Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych (RODO);

ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;

ustawa z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektronicznej (PKE), w szczegdlnosci art. 399 dotyczacym
przechowywania informacji na urzadzeniu koncowym uzytkownika;

ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

1. Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest:

Nazwa Fundacja Arena Krakéw

Siedziba ul. Stanistawa Lema 7, 31-571 Krakdéw
KRS 0001080661

NIP 6751793205

REGON 527446127

E-mail biuro@fundacja.arenakrakow.pl

Telefon +48 12 349 11 03



1.1. Inspektor Ochrony Danych

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktédrym mozna kontaktowad sie we wszystkich sprawach

dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem.

Imie i nazwisko

E-mail

Adres korespondencyjny

Krystian Sobota

iodo@fundacja.arenakrakow.pl

ul. Stanistawa Lema 7, 31-571 Krakow, z dopiskiem: , Inspektor Ochrony Danych”

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych zostaty zgtoszone Prezesowi Urzedu Ochrony Danych Osobowych

oraz sg udostepnione na stronie internetowej Fundacji.

2. Zasady, ktorymi sie kierujemy

Przetwarzajac dane osobowe, Fundacja zapewnia, ze:

. dane przetwarzane sg zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposdb przejrzysty;

. zbierane sg wytgcznie w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach;

. sg adekwatne i ograniczone do tego, co niezbedne (zasada minimalizacji);

. przechowywane sg nie dtuzej, niz jest to niezbedne do realizacji celu;
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4. sg prawidtowe i w razie potrzeby uaktualniane;
5
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. przetwarzane s3 w sposdb zapewniajagcy odpowiednie bezpieczeAstwo, w tym ochrone przed

niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowa utratg, zniszczeniem lub

uszkodzeniem.

3. Cele, podstawy prawne i okresy przechowywania

3.1. Uczestnicy wydarzen i beneficjenci projektow

Zakres danych

Cel

Podstawa prawna

Okres przechowywania

imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, wiek lub data urodzenia (gdy
wydarzenie ma ograniczenie wiekowe), a w projektach dotacyjnych dodatkowo dane
wymagane przez grantodawce (np. status na rynku pracy, poziom wyksztatcenia,
miejsce zamieszkania)

rejestracja i obstuga uczestnictwa, komunikacja organizacyjna, zapewnienie
bezpieczeristwa wydarzenia, rozliczenie i sprawozdawczos¢ projektu

art. 6 ust. 1 lit. b RODO (umowa lub dziatania przed jej zawarciem — udziat w
wydarzeniu); art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowigzek prawny — rozliczenie dotacji); art. 6
ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes — bezpieczenstwo i organizacja)

przez czas realizacji wydarzenia lub projektu, a nastepnie przez okres archiwizacji
dokumentacji projektowej wynikajgcy z umowy o dofinansowanie (najczesciej 5 lat
od zakonczenia lub od rozliczenia korncowego, w niektdrych programach dtuzej) oraz
przez okres przedawnienia roszczen



Dane szczegdlnych kategorii (art. 9 RODO) — np. informacja o niepetnosprawnosci lub potrzebach w zakresie

dostepnosci, informacja o diecie w czesci dotyczqcej stanu zdrowia — przetwarzane sq wytqgcznie na podstawie

wyraznej zgody uczestnika (art. 9 ust. 2 lit. a RODO) albo gdy wymaga tego grantodawca w ramach obowigzkdw

sprawozdawczych. Podanie tych danych jest dobrowolne.

3.2. Rodzice i opiekunowie prawni matoletnich uczestnikéw

Zakres danych

Cel

Podstawa prawna

Okres przechowywania

imie i nazwisko rodzica lub opiekuna, dane kontaktowe, dane matoletniego
niezbedne do udziatu

wyrazenie zgody na udziat matoletniego, kontakt w sprawach organizacyjnych i w
sytuacjach nagtych, realizacja obowigzkéw wynikajgcych ze standardéw ochrony
matoletnich

art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO oraz art. 8 RODO; w zakresie standardéw ochrony
matoletnich — art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z ustawg z dnia 13 maja 2016 r. 0
przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich

jak w pkt 3.1; dokumentacja zwigzana z weryfikacjg oséb pracujgcych z matoletnimi
— zgodnie z obowigzujgcymi w Fundacji Standardami Ochrony Matoletnich

3.3. Wizerunek — fotorelacje i materiaty wideo z wydarzen

Zakres danych

Cel

Podstawa prawna

Okres przechowywania

wizerunek utrwalony na zdjeciach i nagraniach

dokumentowanie dziatalnosci statutowe], promocja Fundacji i jej wydarzen,
realizacja obowigzkdw informacyjno-promocyjnych wobec grantodawcow i
partneréw

art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda — gdy osoba jest gtéwnym tematem ujecia); art. 6
ust. 1 lit. f RODO w zw. z art. 81 ust. 2 pkt 2 ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (gdy wizerunek stanowi jedynie szczeg6t catosci takiej jak zgromadzenie
lub publiczna impreza); art. 6 ust. 1 lit. c RODO (gdy dokumentacja fotograficzna jest
wymogiem umowy o dofinansowanie)

do czasu wycofania zgody, a w pozostatych przypadkach — przez okres prowadzenia
dziatalnosci promocyjnej i archiwalnej Fundacji oraz przez okres archiwizacji
dokumentacji projektowej

O prowadzeniu rejestracji fotograficznej i wideo informujemy w materiatach informacyjnych o wydarzeniu oraz w

widocznym miejscu na terenie wydarzenia.

3.4. Darczyncy i osoby wspierajgce

Zakres danych

Cel

imie i nazwisko, dane adresowe, numer rachunku bankowego, kwota i tytut wptaty,
adres e-mail

przyjecie i zaksiegowanie darowizny, wystawienie potwierdzenia, podziekowanie,
realizacja obowigzkéw podatkowych i sprawozdawczych



Podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. c RODO (ustawa o rachunkowosci, przepisy podatkowe, ustawa o
fundacjach, ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie); art. 6 ust. 1
lit. f RODO (utrzymywanie relacji z darczyricami)

Okres przechowywania 5 lat liczac od korica roku kalendarzowego, w ktérym uptynat termin ptatnosci
podatku (dokumentacja ksiegowa); dane kontaktowe wykorzystywane do
komunikacji — do czasu zgtoszenia sprzeciwu

3.5. Wolontariusze

Zakres danych dane identyfikacyjne i kontaktowe, dane z porozumienia o wykonywaniu swiadczen
wolontariackich, dane niezbedne do ubezpieczenia, a w przypadku pracy z
matoletnimi — dane wymagane do weryfikacji w rejestrach

Cel zawarcie i realizacja porozumienia wolontariackiego, ubezpieczenie, wystawienie
zaswiadczenia, rozliczenie wktadu osobowego w projektach dotacyjnych

Podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. b RODO; art. 6 ust. 1 lit. c RODO (ustawa o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie, ustawa o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich)

Okres przechowywania przez okres wspoétpracy oraz przez okres przedawnienia roszczen; dokumentacja
stanowigca wktad osobowy w projekcie — przez okres archiwizacji dokumentacji
projektowe;j

3.6. Kontrahenci, zleceniobiorcy, artysci i wykonawcy

Zakres danych dane identyfikacyjne i rejestrowe, dane kontaktowe, dane niezbedne do zawarcia i
rozliczenia umowy, w przypadku umow cywilnoprawnych réwniez dane do celow
podatkowych i ubezpieczeniowych, a w przypadku przeniesienia praw autorskich —
dane tworcy

Cel zawarcie i wykonanie umowy, rozliczenie, dochodzenie lub obrona roszczen,
realizacja obowigzkéw podatkowych i sprawozdawczych

Podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. b, ci f RODO

Okres przechowywania przez okres obowigzywania umowy, nastepnie 5 lat liczac od konca roku
kalendarzowego, w ktérym uptynat termin ptatnosci podatku, oraz przez okres
przedawnienia roszczen; dokumenty przekazywane grantodawcy — przez okres
archiwizacji projektu

3.7. Osoby reprezentujace i kontaktowe po stronie partneréw i instytucji

Przetwarzamy imie i nazwisko, stanowisko, stuzbowy adres e-mail oraz numer telefonu — w celu biezacej
wspotpracy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes polegajacy na realizacji umowy i
utrzymywaniu kontaktow stuzbowych). Dane te otrzymujemy bezposrednio od tych oséb lub od podmiotu, ktory
reprezentuja. Przechowujemy je przez okres wspétpracy oraz przez okres przedawnienia roszczen.



3.8. Kandydaci do pracy i wspotpracy

Zakres danych dane wskazane w art. 22" Kodeksu pracy oraz inne dane podane dobrowolnie w
dokumentach aplikacyjnych

Cel przeprowadzenie procesu rekrutacji, a za zgoda — réwniez przysztych rekrutacji

Podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z Kodeksem pracy; art. 6 ust. 1 lit. b RODO; art. 6 ust. 1
lit. a RODO (dane podane dobrowolnie oraz zgoda na przyszte rekrutacje)

Okres przechowywania do zakonczenia rekrutacji, a w przypadku zgody na przyszte rekrutacje — [12 / 24]
miesigce od jej wyrazenia

3.9. Korespondencja i zapytania

Dane zawarte w korespondencji e-mail, korespondencji tradycyjnej, w formularzu kontaktowym oraz
przekazywane w rozmowach telefonicznych przetwarzamy w celu udzielenia odpowiedzi i obstugi sprawy — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes polegajagcy na komunikacji z zainteresowanymi),
a jezeli korespondencja dotyczy zawarcia lub wykonania umowy — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO.
Korespondencje przechowujemy przez okres niezbedny do obstugi sprawy oraz przez okres przedawnienia
ewentualnych roszczen, nie dtuzej niz [3 lata] od ostatniego kontaktu, chyba ze dtuzszy okres wynika z odrebnych
przepisow.

3.10. Profile Fundacji w mediach spotecznosciowych

Fundacja prowadzi profile na platformach [Facebook, Instagram, YouTube, LinkedIn — dostosowad]. W zwigzku z
prowadzeniem profili przetwarzamy dane osoéb, ktére wchodzg z nimi w interakcje (obserwujgcy, komentujacy,
autorzy wiadomosci): identyfikator profilu, tre$¢ komentarzy i wiadomosci oraz zbiorcze statystyki.

Cel prowadzenie komunikacji, promocja dziatalnosci statutowej, budowanie
spotecznosci wokot wydarzen Fundacji

Podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes)

Okres przechowywania do czasu whiesienia skutecznego sprzeciwu albo usuniecia tresci przez uzytkownika
badz Fundacje

Administratorem danych przetwarzanych w ramach samej platformy pozostaje jej dostawca, zgodnie z jego wtasng
politykg prywatnosci. W zakresie statystyk strony (tzw. Page Insights) Fundacja i dostawca platformy s3
wspotadministratorami — zasady wspoétadministrowania okresla dostawca w odrebnym dokumencie dostepnym
na jego stronie.

3.11. Monitoring wizyjny

Na terenie [WSKAZAC OBIEKT LUB OBSZAR] prowadzony jest monitoring wizyjny w celu zapewnienia
bezpieczenstwa oséb i mienia — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes
Administratora). Obszar objety monitoringiem jest oznaczony widocznymi tablicami informacyjnymi
umieszczonymi przed wejsciem na teren.

Nagrania przechowywane s3 przez [do 30 dni / 3 miesigce], a nastepnie automatycznie usuwane przez nadpisanie,
chyba ze stanowig dowdd w postepowaniu prowadzonym na podstawie przepiséw prawa — w takim przypadku
termin ulega przedtuzeniu do czasu prawomocnego zakoriczenia postepowania. Dostep do nagran majg wytgcznie
osoby upowaznione przez Administratora.



Jezeli wydarzenie odbywa sie na terenie monitorowanym przez inny podmiot (np. zarzqdce obiektu),
administratorem tych nagrar jest ten podmiot i zastosowanie ma jego wtasna klauzula informacyjna.

4. Odbiorcy danych

Dane osobowe mogg by¢ udostepniane lub powierzane do przetwarzania:

1.

5.

Instytucjom udzielajagcym dofinansowania oraz podmiotom kontrolujgcym — w zakresie wynikajgcym z
uméw o dofinansowanie i przepiséw prawa (m.in. Gmina Miejska Krakéw, Wojewddztwo Matopolskie,
ministerstwa i instytucje im podlegte, Narodowy Instytut Wolnosci, operatorzy programéw krajowych i
europejskich, instytucje audytowe i kontrolne).

Organom publicznym — gdy obowigzek udostepnienia wynika z przepiséw prawa.

Podmiotom przetwarzajacym dane na zlecenie Fundacji, na podstawie umow powierzenia (art. 28 RODO):
dostawcom ustug IT i hostingu, dostawcom poczty elektronicznej i narzedzi biurowych, dostawcom
systemoéw do rejestracji uczestnikéw, biuru rachunkowemu, kancelariom prawnym, agencjom obstugujacym
wydarzenia, fotografom i realizatorom wideo, firmom kurierskim i pocztowym, ubezpieczycielom.

Partnerom wydarzen — wyfacznie w zakresie i celu ustalonym przed wydarzeniem, o czym uczestnicy s3
kazdorazowo informowani.

Podmiotom prowadzgcym platformy spotecznosciowe — w zakresie opisanym w pkt 3.10.

Fundacja nie sprzedaje ani nie udostepnia danych osobowych podmiotom trzecim w celach marketingowych.

5. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

Co do zasady dane przetwarzane sg na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Przekazanie danych do

panstwa trzeciego moze nastgpi¢ w zwigzku z korzystaniem z narzedzi dostarczanych przez podmioty spoza EOG

(m.in. ustugi poczty i chmury, platformy spotecznosciowe, narzedzia analityczne). W takim przypadku przekazanie

odbywa sie na podstawie:

decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony (m.in. Data Privacy Framework dla
certyfikowanych podmiotéw w USA), albo

standardowych klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisje Europejska, uzupetnionych o dodatkowe
Srodki bezpieczenstwa.

Kopie zastosowanych zabezpieczern mozna uzyskaé, kontaktujgc sie z Administratorem lub Inspektorem Ochrony

Danych.

6. Prawa oséb, ktorych dane dotycza

Kazdej osobie przystuguje prawo do:

1
2
3.
4

5.

. dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii (art. 15 RODO);

. sprostowania danych nieprawidtowych oraz uzupetnienia niekompletnych (art. 16 RODO);

usuniecia danych — ,,prawo do bycia zapomnianym” (art. 17 RODO);

. ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO);

przenoszenia danych — gdy przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody lub umowy i w sposéb
zautomatyzowany (art. 20 RODO);

sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie, z przyczyn zwigzanych ze
szczegolng sytuacjg osoby (art. 21 RODO);



7. wycofania zgody w dowolnym momencie — bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego
przed jej wycofaniem (art. 7 ust. 3 RODO);

8. whniesienia skargi do organu nadzorczego.

Organ nadzorczy Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa,
www.uodo.gov.pl

Realizacja praw nastepuje bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w ciggu miesigca od otrzymania zgdania. W razie
skomplikowanego charakteru zadania termin moze zostaé przedtuzony o kolejne dwa miesigce, o czym osoba
zostanie poinformowana wraz z podaniem przyczyn opdznienia.

Prawa te nie majg charakteru bezwzglednego — w niektérych przypadkach (np. gdy dane s3 niezbedne do
rozliczenia dotacji lub do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Fundacji) usuniecie danych przed
uptywem wymaganego okresu archiwizacji nie bedzie mozliwe. Fundacja kazdorazowo informuje o przyczynach
odmowy.

7. Dobrowolnos¢ podania danych
Podanie danych jest dobrowolne, jednak:
¢ w zakresie niezbednym do udziatu w wydarzeniu lub projekcie — jest warunkiem uczestnictwa;

e w zakresie niezbednym do zawarcia i wykonania umowy — jest warunkiem jej zawarcia;

e w zakresie wynikajgcym z przepiséw prawa (podatki, rachunkowosé, rozliczenie dotacji) — jest wymogiem
ustawowym;

e w zakresie danych zbieranych na podstawie zgody (np. wizerunek jako gtéwny temat ujecia, zgoda na przyszte
rekrutacje, informacje dotyczace stanu zdrowia) — jest w petni dobrowolne, a odmowa nie pocigga za sobg
negatywnych konsekwencji.

8. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

Dane osobowe nie sg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji wywotujgcych skutki
prawne lub w podobny sposdb istotnie wptywajacych na osobe, w tym do profilowania w rozumieniu art. 22 RODO.

Wyjatkiem sg zagregowane statystyki i pomiary aktywnosci na stronie internetowej oraz na profilach
spotecznosciowych, opisane w pkt 3.10 i 9 — nie prowadza one do podejmowania decyzji wobec konkretnych
osob.

9. Pliki cookies i inne technologie na stronie internetowe;j

Strona [ADRES STRONY WWW!] wykorzystuje pliki cookies — niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urzgdzeniu
korncowym uzytkownika.

9.1. Rodzaje stosowanych plikéw cookies
Rodzaj Cel Zgoda

Niezbedne zapewnienie prawidtowego dziatania strony, bezpieczenstwo nie jest wymagana (art.
sesji, zapamietanie wyboru dotyczgcego cookies 399 ust. 3 PKE)



Rodzaj Cel Zgoda

Funkcjonalne zapamietanie preferencji uzytkownika, np. jezyka lub ustawien wymagana
dostepnosci
Analityczne badanie sposobu korzystania ze strony, poprawa jej wymagana

funkcjonowania i tresci

Marketingowe prezentowanie tresci dopasowanych do zainteresowan, pomiar = wymagana
skutecznosci dziatan promocyjnych

Ze wzgledu na czas przechowywania rozrézniamy pliki sesyjne (usuwane po zamknieciu przegladarki) oraz state
(przechowywane przez okreslony czas lub do momentu ich recznego usuniecia).

9.2. Cookies podmiotéw zewnetrznych

Na stronie mogg by¢ stosowane narzedzia dostawcow zewnetrznych: [Google Analytics, Meta Pixel, YouTube,
Google Maps, narzedzia do osadzania tresci — wskazac te, ktére sg faktycznie uzywane]. Dostawcy ci moga
samodzielnie zapisywac¢ pliki cookies i przetwarza¢ dane na zasadach okreslonych we wiasnych politykach
prywatnosci.

9.3. Zarzadzanie zgodgq i ustawieniami

Zgoda na pliki cookies inne niz niezbedne wyrazana jest za posrednictwem banera zgody wyswietlanego przy
pierwszej wizycie. Zgode mozna w kazdej chwili zmieni¢ lub wycofa¢, korzystajgc z ustawien dostepnych
[WSKAZAC MIEJSCE — np. link ,,Ustawienia cookies” w stopce strony].

Niezaleznie od tego uzytkownik moze samodzielnie zarzgdzac¢ plikami cookies w ustawieniach przegladarki — w
tym je blokowac i usuwac. Ograniczenie stosowania plikdw cookies moze wptyna¢ na dziatanie niektérych funkcji
strony.

9.4. Dane zbierane automatycznie (logi serwera)

Serwer automatycznie zapisuje informacje techniczne o zapytaniach: adres IP, date i godzine, typ przegladarki i
systemu operacyjnego oraz adres strony odsytajacej. Dane te wykorzystujemy w celach diagnostycznych,
statystycznych i w celu zapewnienia bezpieczeristwa — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO — i przechowujemy
przez [30 dni / 12 miesiecy].

10. Bezpieczenstwo danych

Fundacja stosuje $rodki techniczne i organizacyjne odpowiadajgce ryzyku naruszenia praw i wolnosci oséb, w
szczegdblnosci:

e ograniczenie dostepu do danych wytacznie do 0séb upowaznionych, na podstawie imiennych upowaznien;
e zobowigzanie osob przetwarzajgcych dane do zachowania poufnosci;

e szyfrowanie potfgczen ze strong internetowgq (protokodt HTTPS) oraz zabezpieczenie hastem urzadzen i kont
stuzbowych;

e regularne kopie zapasowe oraz kontrole dostepu do pomieszczern, w ktérych przechowywana jest
dokumentacja papierowa;

e zawieranie uméw powierzenia przetwarzania z podmiotami przetwarzajgcymi dane na zlecenie Fundacji;



e prowadzenie rejestru czynnosci przetwarzania oraz procedury postepowania w przypadku naruszenia
ochrony danych osobowych, w tym zgtaszania naruszen Prezesowi UODO w terminie 72 godzin.

11. Zmiany Polityki

Polityka moze by¢ aktualizowana w zwigzku ze zmiang przepiséw prawa, wdrozeniem nowych narzedzi lub
rozszerzeniem dziatalnosci Fundacji. Aktualna wersja wraz z datg jej wejscia w zycie publikowana jest na stronie
[ADRES STRONY WWW]. W przypadku istotnych zmian dotyczacych przetwarzania danych oséb pozostajgcych z
Fundacjg w statym kontakcie poinformujemy o nich odrebnie.

Historia zmian

Wersja Data Zakres zmian

1.0 [DATA] Pierwsza wersja dokumentu

Prezes Fundacji Arena Krakéw
31.07.2026r.



