Regulamin Imprezy masowej
,Letnie koncerty dla Mieszkaricow Krakowa”

Wydarzenie: ,Letnie koncerty dla Mieszkaricéw Krakowa”

Data i miejsce:5 wrze$nia 2026 roku godz. 16:00-21:00 Tereny zielone przy TAURON Arenie Krakdw
Organizator: Arena Krakéw S.A. ul. Stanistawa Lema 7, 31-571 Krakéw

KRS 0000146404, e-mail: sekretariat@arenakrakow.pl

l. Informacje ogdlne

1.

Niniejszy regulamin (dalej: Regulamin) zostat sporzgdzony na podstawie przepiséw powszechnie
obowigzujacego prawa, w tym ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenstwie imprez masowych
(t.jDz. U.z 2023 r, poz, 616) (dalej: Ustawa).

Regulamin wchodzi w zycie i obowigzuje w dniu Wydarzenia, tj. 5 wrzednia 2026 roku

Kazdy z Uczestnikéw jest zobowiazany do bezwzglednego przestrzegania postanowiert Regulaminu

na Terenie Imprezy.

Impreza ma charakter kulturalny, a jej celem jest prezentacja programu artystycznego, a nie jest

propagowanie jakichkolwiek pogladéw czy idei politycznych.

Impreza ma charakter otwarty i bezpfatny.

Wskazane ponizej okreslenia uzyte w Regulaminie majg nastgpujgce znaczenie:

a) (dalej: Organizator): Arena Krakow S.A. z siedzibg przy ul. Lema 7, 31-571 Krakow, nr KRS:
0000146404,

b) (dalej: Teren Imprezy): wyznaczona czes¢ terendw zielonych przy TAURON Arenie Krakow, gdzie
odbywa sie Impreza;

¢) (dalej: Obiekt): oznacza Hale Widowiskowo-Sportowg TAURON Arena Krakéw przy ul. Lema 7 w
Krakowie);

d) (dalej: Ochrona, Stuzby Porzadkowe i Informacyjne): pracownicy agencji ochrony podlegajacy
kierownikowi ds. bezpieczerstwa zgodnie z zapisami ustawy o bezpieczefstwie imprez
masowych)

e) (dalej: RODO): Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Dz. U. UE. L. zr. Nr 19, str. 1 z pdzn. zm.),

f) (dalej: Sita wyzsza): jakiekolwiek zdarzenie bedgce poza kontrolg Organizatora, w tym m.in.
zdarzenie losowe, wojna, powstanie, rozruchy, zamieszki, akty terroryzmu, pozar, wybuch,
powdds, kradziez sprzetu, atak cybernetyczny, strajk, tock-down, warunki atmosferyczne,.
zabezpieczenie na rzecz osoby trzeciej, wymogi wynikajgce z obronnosci kraju, akty i regulacje
organdéw administracji paristwowej lub samorzadowe;j.

Il. Obowiazki Organizatora oraz Uczestnikdw

1.

W przypadkach uzasadnionych wzgledami bezpieczeristwa Organizator moze odmowic wstgpu na
teren imprezy oraz moze zadac od uczestnika opuszczenia terenu imprezy, w szczegolnosci w
sytuacjach zaktécania porzadku publicznego, agresywnego zachowania lub niestosowania sig do
obowigzujgcego regulaminu przez uczestnika imprezy.



10.

11.

Organizator lub Stuzby Porzadkowe i Informacyjne majg prawo wezwac Uczestnikow, ktorzy nie
stosuja sie do postanowien Regulaminu, ktory zostanie zamieszczony na terenie Imprezy i przepisow
powszechnie obowigzujgcych do opuszczenia przez nich Terenu Imprezy. Osoby te tracg prawo do
reklamacji i roszczen wzgledem Organizatora.

Organizator zobowigzany jest do zabezpieczenia porzadku i bezpieczeristwa na Terenie Imprezy.
Zabrania sie wnoszenia na Teren Imprezy: broni, alkoholu, niebezpiecznych przedmiotéw i narzedzi,
materiatéw wybuchowych i pirotechnicznych, srodkéw odurzajgcych i substancji psychotropowych,
drodkdw trujgcych i promieniotwérczych, ptyndw tatwopalnych, selfie stickdw, statywdw oraz innych
przedmiotéw, ktére w ocenie Organizatora moga spowodowaé zagrozenie ogdlne lub dla
bezpieczeristwa innych Uczestnikdw Imprezy. Niedozwolone jest wnoszenie napojow i jedzenia, z
wyltaczeniem oséb ktdrych stan zdrowia wymaga specjalistycznej diety potwierdzonej orzeczeniem
lekarskim. Ponadto, zabrania sie wnoszenia i uzywania na Terenie Imprezy deskorolek, longboarddw,
rowerodw, hulajndg, pojazdéw jedno$ladowych, rolek, wrotek i wszelkich innych materiatéw, ktére
wykorzystane niezgodnie z ich przeznaczeniem mogg stanowi¢ zagrozenie dla zycia lub zdrowia
ludzkiego. Osobom posiadajgcym ww. przedmioty i artykuty Organizator moze odméwi¢ wstepu na
Teren Imprezy lub mogg zosta¢ wezwane do opuszczenia Terenu Imprezy, po stwierdzeniu, ze ww.
przedmioty i artykuty zostaty przez nie wniesione.

Obowiazuje zakaz wprowadzania na Teren Imprezy zwierzat, z wyjgtkiem pséw asystujgcych po
okazaniu przez osobe z niepetnosprawnoscig certyfikatu potwierdzajgcego status psa asystujacego
i zaswiadczenia o wykonaniu wymaganych szczepien.

W trakcie Imprezy, bez zgody Organizatora, zabronione jest: wykonywanie zdjgc, rejestrowanie,
nagrywanie Imprezy lub utrwalanie jej jakgkolwiek metoda. Wszelkie zdjecia i filmy, wykonywane
przez Uczestnikdw Imprezy podczas jej trwania mogg by¢ robione wytacznie dla celéw prywatnych
(na prywatny uzytek).

Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy wniesienia na Teren Imprezy aparatéw
fotograficznych, kamer, drondéw oraz innych obiektéw unoszacych sie w powietrzu, sprzetdéw
nagrywajacych audio-video, o ile nie nalezg do oséb akredytowanych przez Organizatora.
Korzystanie z profesjonalnego sprzetu fotograficznego dozwolone jest tylko przez osoby do tego
akredytowane. Do rejestrowania przebiegu Imprezy uprawnieni sg reporterzy i dziennikarze, ktérzy
otrzymali stosowng i aktualng akredytacje prasowg od Organizatora. Zasady rejestrowania,
wykonywania zdjeé, nagrywania i utrwalania Imprezy, sg ustalane z dziennikarzami i reporterami,
bezposrednio przed Imprezg, przez Organizatora.

Przystapienie do udziatu w Imprezie oznacza wyrazenie przez Uczestnikow zgody na przetwarzanie
danych osobowych przez Organizatora zgodnie z rozporzadzeniem RODO.

Teren Imprezy jest objety monitoringiem. Wejscie na Teren imprezy réwnoznaczne jest z
wyrazeniem zgody na nagrywanie dla potrzeb Organizatora oraz jest réwnoznaczne z akceptacjg
monitoringu. Nagrania z monitoringu moga by¢ podstawg pociggniecia do prawnej
odpowiedzialno$ci osob, ktére nie stosuja sie do niniejszego Regulaminu.

Organizator zastrzega sobie prawo do utrwalania przebiegu Imprezy w formie zapisu
fotograficznego, filmowego oraz diwiekowego w celach dokumentacyjnych, edukacyjnych i
promocyjno-marketingowych, co obejmowaé moze zaréwno wizerunek jak i zachowania
Uczestnikéw. Impreza moze by¢ transmitowana na zywo. Udzial w Imprezie oznacza rowniez
wyrazenie zgody na nieodptatne utrwalenie i opublikowanie swojego wizerunku w mediach
wewnetrznych Organizatora oraz w mediach zewnetrznych w wyzej wskazanym zakresie.



12.

13.

14.

15.

Na Terenie Imprezy obowigzuje zakaz prowadzenia jakiejkolwiek dziatalnosci handlowej lub innej
zarobkowej, a takze dziatalnosci reklamowej oraz promocyjnej bez autoryzacji Organizatora.
Uczestnik Imprezy nie jest uprawniony do wstepu na sceny, zaplecze sceny do pomieszczen Stuzb
Porzadkowych i Informacyjnych, pomieszczen przeznaczonych dla medidw oraz stref wytgczonych,
takich jak strefa VIP. Nie moie réwniez przekraczal/przeskakiwaé wygrodzer, ptotkdw itp.
Niezastosowanie sie do tego zalecenia moze skutkowa¢ wezwaniem Uczestnika do opuszczenia
Terenu Imprezy.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody osobowe (w tym urazy ciata, rozstrdj zdrowia
lub inne nastepstwa), ktdre powstaty w wyniku dziatani lub zaniechan osdb trzecich, jezeli dziatania
te byty niezgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz wytycznymi okre$lonymi w niniejszym
Regulaminie.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki dziatania Sity Wyzszej. Organizator nie bedzie
ponosié¢ odpowiedzialnosci wobec Uczestnikdw Imprezy za niewykonanie jakichkolwiek obowigzkdow
wynikajgcych z Regulaminu w zakresie, w jakim bedzie to spowodowane wystapieniem Sity Wyiszej.

Ill. Uczestnictwo w Imprezie

1.

Osoby w stanie nietrzezwym nie maja prawa wstepu na Teren Imprezy, a osoby, ktérych stan

wskazuje na spozycie alkoholu lub $rodkdw odurzajacych ujawnione przy wejsciu na Teren Imprezy

zobowigzuje sie do natychmiastowego opuszczenia Imprezy pod rygorem ich wyprowadzenia przez

Stuzby porzadkowe.

Samodzielnie uczestniczy¢ w Imprezie moze osoba, ktdra w dniu Imprezy ma ukoriczony 16. rok zycia

oraz posiada pisemng zgode rodzica lub opiekuna prawnego. Organizator ma prawo do weryfikacji

wieku Uczestnika na podstawie dokumentu tozsamosci oraz do weryfikacji pisemnej zgody rodzica
lub opiekuna prawnego w przypadku oséb pomiedzy 16. a 18. rokiem zycia.

Osoby ponizej 16. roku zycia mogg uczestniczy¢é w Imprezie jedynie w towarzystwie petnoletniego

opiekuna.

Organizator ma prawo do wyproszenia z Imprezy Uczestnikéw przeszkadzajgcych innym

Uczestnikom w odbiorze koncertu, w szczegdlnosci oséb pod wptywem alkoholu lub agresywnych.

Osoby te traca prawo do reklamacji i roszczen wzgledem Organizatora.

Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, Ze przebywa na terenie Imprezy na wiasne ryzyko

i odpowiedzialnos¢. Uczestnik Imprezy lub osoba przebywajgca pod jego opieka na Terenie Imprezy

moga by¢ narazeni na ciggte przebywanie w strefie dzwiekdw, mogacych spowodowaé uszkodzenie

stuchu. Na szczegdlne niebezpieczenstwo narazone sg kobiety w cigzy oraz dzieci.

Stuzby porzadkowe w imieniu Organizatora majg prawo do nie wpuszczenia na Impreze oséb, wobec

ktdrych zostato wydane orzeczenie:

a) zakazujgce wstepu na impreze masowa, w razie ukarania za wykroczenia, o ktérych mowa w art.
22 Ustawy,

b) zobowigzujgce do powstrzymania sie od przebywania w miejscach przeprowadzania imprez
masowych, wydane przez sad wobec skazanego w zwigzku z warunkowym zawieszeniem
wykonania kary pozbawienia wolnosci albo wobec nieletniego na podstawie art. 7 pkt. 2 Ustawy
z dnia 9 czerwca2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich (t.j. Dz. U. z 2026 poz. 163.).

W stosunku do osdb, ktdre nie przestrzegajg niniejszego Regulaminu i przepiséw powszechnie

obowiazujacych Stuzby Porzadkowe moga zastosowac nastepujace $rodki (bez prawa tych oséb do

dochodzenia jakichkolwiek roszczeri z tego tytutu):

a) usungc z Terenu Imprezy Uczestnika, ktdry swoim zachowaniem zaktéca przebieg Imprezy;
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b} wezwad Uczestnika do opuszczenia Imprezy w przypadku braku uprawnien do przebywania na
Terenie Imprezy lub naruszenia postanowief Regulaminu;

c) przegladaé zawartosci bagazy, odziezy Uczestnikéw w przypadku podejrzenia, ze osoby te
wnosza ha Impreze przedmioty, o ktorych mowa w Regulaminie;

d) nie wpusci¢ na Impreze osob odmawiajacych poddania sie czynnosciom, o ktérych mowa
w Regulaminie.

IV. INFORMACJA ADMINISTRATORA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

1.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 unijnego ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (tzw. RODO)

informujemy, ze administratorem Twoich danych osobowych jest Arena Krakdw S.A. z siedzibg przy

ul. Stanistawa Lema 7, 31-571 Krakéw. Adres e-mail: iodo@arenakrakow.pl

Z administratorem mozesz sie skontaktowac listownie (adres jw.) lub drogg elektroniczng — adres e-

mail: sekretariat@arenakrakow.pl

Twoje dane osobowe beda przetwarzane w celu udziatu oséb mieszkajgcych w Krakowie

i odwiedzajacych go w Wydarzeniu organizowanym przez Areng Krakéw S.A.

Informujemy, ze:

a) Masz prawo do zadania od administratora dostepu do Twoich danych osobowych, ich
sprostowania lub ograniczenia przetwarzania.

b) Twoje dane osobowe bedg przetwarzane do czasu zatatwienia sprawy, dla potrzeb ktorej zostaty
zebrane, a nastepnie usuniete.

¢) Masz prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

d) Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny. Konsekwencjg niepodania danych jest
brak mozliwosci wziecia udziatu w zajeciach organizowanych podczas Wydarzenia.

e) Masz prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych
osobowych, z przyczyn zwigzanych z Twoja szczegdlIng sytuacja.

V. Postanowienia koricowe

1.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie maja przepisy Ustawy oraz Kodeksu
cywilnego. Wszelkie spory zwigzane z uczestnictwem w imprezie bedg rozstrzygane przez Sad
witasciwy miejscowo dla siedziby Organizatora.

Niniejszy Regulamin jest dostepny:

a) na stronie internetowej Organizatora : www.tauronarenakrakow.pl

b) przy wejéciu na teren Imprezy;
W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie, decyzje w sprawach organizacyjnoporzgdkowych
beda podejmowane przez Organizatora lub upowaznione przez niego osoby.




